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Ozet

Dijital donlstm sireci, yiksekogretimde kalite glivence sistemlerinin yalnizca akademik c¢iktilarla sinirli
kalmamasini, toplumsal etkiyi de kapsayan bitlincil bir yaklagima dontstlirmesini zorunlu kilmaktadir.
Ogrencilerin toplum yararina gelistirdikleri projeler kalite giivencesi acisindan kritik, ancak ¢cogu zaman
sistematik olarak 6lgtilemeyen bir boyut olugturmaktadir.

Bu calisma, yiksekogretimde kalite glivence sireclerini gliclendirmek amaciyla Yapay Zeka “Destekli
Toplumsal Katki Temelli Kalite Glivence Modeli” sayilabilecek ve 23 yildir uluslararasi baglamda devam
eden bir bilisim projesini dnermektedir. Model, PUKO Felsefesine dayali olarak isleyen ve 2005 Tiirkiye
Yaratici Kalkinma Fikirleri Yarismasi'nda Diinya Bankasi tarafindan &diillendirilen "imece Halkalar!"
modeliyle yirutilmekte olup 22 yilda 530 ulusal ve uluslararasi projeye rehberlik ederek kalite odakh bir
diinya projesi olarak yoluna devam etmektedir. Tirkiye'den katilan ekiplerin yaninda Amerika Birlesik
Devletleri, Birlesik Krallik, Hindistan, Pakistan, Nepal, Sri Lanka, Glney Afrika, Tayland ve KKTC'den de
ekipler projeye katilarak gesitli 6diller almiglardir.

Retrospektif analizde, 2024-2025 akademik yilinda istanbul Kent Universitesi'nde planlanan “CyberPaw
Projesi” ornek olay olarak incelenmekte; ayrica 2025-2026 doneminde c¢alisilmaya baslanan bir Cezayir,
bir de Tirk Gniversite projesi dngoriisel uygulama alani olarak degerlendirilmektedir. Model kapsaminda
ogrencilerin projeye katihm dizeyleri, toplumsal etki 6l¢climleri ve 6grenme ¢iktilari yapay zeka destekli
sistemler ile analiz edilmekte; siirecte insan denetimi, motivasyon dizeyi, etik ve seffaflik ilkeleri
gozetilmektedir. incelenen proje planlari ve degerlendirme belgeleri, dgrenci katilimy, is birligi, problem
¢6zme ve toplumsal katkinin kalite glivencesi kapsaminda sistematik olarak izlenmesine yonelik bir
cerceve sunmaktadir. Modelin 6grenme c¢iktilari ve toplumsal etkileri, projelerin uygulama ve
degerlendirme sirecleri tamamlandiginda daha kapsamli bicimde incelenebilecektir.

Onerilen proje modeli, yapay zeka destekli kalite glivencesinin yalnizca performans izlemenin 6tesinde,
toplumsal deger Uretimini destekleyen, ekip ruhunu gelistiren ve diger Ulkelerden katilan ekiplerle
iletisimi ve is birligini mimkin kilan, strdirilebilir bir sistem olarak yeniden tanimlanmasina katki
sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, Kalite giivencesi, Toplumsal katki, Ogrenci projeleri, Yiiksekdgretim.

GIRiS

Yiksekogretimde kalite glivencesi, yalnizca belirli standartlarin karsilanip karsilanmadiginin
denetlenmesi degil, kurumun 6grenciler, akademik ve idari personel, mezunlar ve diger paydaslarla
birlikte slirekli 68renme, degerlendirme ve iyilestirme kapasitesini gelistiren dinamik bir strectir
(Biggs & Tang, 2011; Deming, 1986). Bu nedenle kalite glivencesi, sonuglari raporlayan teknik bir

sistemden 6te, kurumsal gelisimi destekleyen yasayan bir kalite kiiltiirii olarak ele alinmalidir (Ozer,
GuUr & Kigikcan, 2011).
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Dijital donlisim ve yapay zeka teknolojilerindeki hizli gelismeler, yliksekogretimde kalite anlayisini
yeniden sekillendirmektedir. Gunimizde kalite glivencesi yalnizca akademik performans
gostergeleri veya kurumsal sireglerle sinirli kalmamakta; 6grencilerin 6grenme deneyimleri,
toplumsal katkilari ve paydaslarla kurduklar iliskiler de onemli kalite kanitlan olarak
degerlendirilmektedir. Bu donlsimiin temel bilesenlerinden biri ise 6grenci katilimidir (Uludag,
Bora & Catal, 2021). Ogrencilerin kalite siireclerine yalnizca gériis bildiren bireyler olarak degil,
ogrenme, iyilestirme ve toplumsal katki calismalarinin aktif paydaslari olarak katilmasi kalite
kaltirinin gelismesi agisindan kritik 6nem tasimaktadir. Tirkiye'de Yuksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan yiritilen ¢alismalar da 6grenci katilimini kalite kiltlrinidn temel unsurlarindan biri
olarak ele almaktadir.

Bununla birlikte, 6grenci katilimi ¢cogu zaman komisyon (Uyelikleri, anketler veya danisma
mekanizmalariyla sinirli kalmaktadir. Oysa 6grencilerin gercek yasam sorunlarini belirlemesi, bu
sorunlara iliskin kanit toplamasi, ¢6zim gelistirmesi, uygulamasi ve sonuglari degerlendirerek yeni
ivilestirme donglleri olusturmasi, kalite glivencesini dogrudan 6grenme sirecinin bir pargasina
donustirmektedir (Koksal, Kozan, Glindiiz & Gediman, 2005). Béylece 6grenci, kalite hakkinda goris
bildiren pasif bir katilimci olmaktan ¢ikarak kaliteyi Gireten aktif bir paydas haline gelmektedir.

Bu yaklasim, yapay zek3 ¢aginda daha da énem kazanmaktadir. Uretken yapay zeka araclari bilgiye
erisim, icerik Uretimi ve veri analizi streglerini donlstirse de egitimde etkili kullanim ancak etik
sorumluluk, insan merkezli yaklasim ve pedagojik amaglarla uyumlu uygulamalarla mimkinddr
(UNESCO, 2023a). Bu nedenle temel soru, yapay zekanin ne kadar hizli analiz yaptigi degil;
ogrencilerin 6grenme deneyimleri, gercek yasam sorunlari ve toplumsal sorumluluk arasinda nasil
anlamli ve kanita dayali baglar kurulabilecegidir.

Bu calisma, sdz konusu soruya yaklasik otuz yildir farkli egitim kademelerinde uygulanan IMECE
Halkalari yaklasimi tizerinden yanit aramaktadir. IMECE Halkalari, 6grencilerin ortak ilgi ve ihtiyac
alanlari dogrultusunda gonulli ekipler olusturarak sorun belirlemelerini, arastirmalarini, ¢6zim
gelistirmelerini, uygulamalarini, sonuglari degerlendirmelerini ve siirekli iyilestirme donglsini
surdlirmelerini esas alan insan merkezli isbirlik¢i bir proje gelistirme yaklasimidir (Kéksal, 2004;
Kéksal, 2016; Abukhader, 2023). Tirkiye'nin imece kiiltiri, kalite gelistirme ilkeleri ve PUKO
dongisiinden beslenen bu yaklasim, zaman iginde farkh disiplinlerde uygulanarak 6grenci katilimi,
kalite kalttrd ve toplumsal katkiyr bitlinlestiren 6zgiin bir gelisim modeline dontismustir (Koksal,
2019; Chapagain, 2022).

Bu calisma, IMECE Halkalari yaklasimini yiiksekégretimde dgrenci merkezli kalite giivencesi ve toplumsal
katki perspektifinden incelemekte; 6grenci projelerinin kalite kanitlarina donustiirilmesinde yapay
zekanin destekleyici rolliini tartisarak Yapay Zeka Destekli Toplumsal Katki Temelli Kalite Giivence
Modelini dnermektedir. Arastirma asagidaki sorulara yanit aramaktadir:

1. IMECE Halkalari uygulamalarinda dgrenciler sorun alanlarini nasil belirlemekte ve arastirilabilir
problemlere dontstirmektedir?

2. Ogrenciler proje siireclerinde kanita dayali karar verme, is birligi ve siirekli iyilestirme siireglerine
nasil katilmaktadir?

3. Ogrenci projeleri hangi 6grenme, kalite gelistirme ve toplumsal katki kanitlarini iretmektedir?
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4. Yapay zeka, bu kanitlarin diizenlenmesi ve analizinde insan merkezli kalite glivencesini nasil
destekleyebilir?

Bu bildirinin temel savi, 6grenci projelerinin yalnizca ders etkinligi veya sosyal sorumluluk faaliyeti
olarak degil, 6grenme sireglerini, is birligini, problem ¢ozme kapasitesini ve toplumsal etkiyi gériintr
kilan ¢ok boyutlu kalite kanitlari olarak degerlendirilmesi gerektigidir (Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiltesi, 2006).

IMECE Halkalari yaklagiminin uygulama zemini, 2003 yilindan bu yana siirdiiriilen Uluslararasi
Bilisimci Martilar Projesi olmustur. Yaklasim, bugline kadar 530 ulusal ve uluslararasi 6grenci
projesine rehberlik etmis; Turkiye'nin yani sira Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik, Hindistan,
Pakistan, Nepal, Sri Lanka, Glney Afrika, Tayland ve KKTC'den ekiplerin katilimiyla uluslararasi bir
ogrenme ve kalite agina dontdsmustir.

YONTEM

Arastirma Deseni

Arastirma, nitel arastirma yaklasimi kapsaminda dokiiman analizi ve ¢oklu 6rnek olay desenine
dayali olarak yiritilmistiir (Bowen, 2009; Stake, 2006). Amag, IMECE Halkalari yaklasiminin farkli
disiplinlerdeki uygulamalarini karsilastirmali olarak incelemek ve kalite glivencesi agisindan ortak
oruntuleri belirlemektir.

Bu arastirmada incelenen (g 6rnek olay, yaklasik yirmi (g yildir strdurilen Uluslararasi Bilisimci
Martilar Projesi kapsaminda gerceklestirilen ¢ok sayidaki uygulama arasindan amach 6rnekleme
yoluyla secilmistir. Boylece arastirma, uzun yillara dayanan uygulama deneyiminden elde edilen
birikimin ylksekdgretim baglamindaki glincel 6rnekleri Gzerinden degerlendirilmistir.

incelenen Projeler

Arastirma kapsaminda amacl érnekleme yéntemiyle ii¢ proje secilmistir. Secilen projeler, IMECE
Halkalari yaklagiminin farkh disiplinlerde ve farkli toplumsal ihtiya¢ alanlarinda nasil
uygulanabildigini gostermesi amaciyla degerlendirilmistir.

incelenen projeler sunlardir:

e istanbul Kent Universitesi Meslek Yiiksekokulu (2024-2025): Dijital déniisim ve bilgi
guvenligi baglaminda toplumun farkl kesimlerinde siber glivenlik farkindaligini gelistirmeyi
amaglayan “Cyber Paw” projesi.

e istanbul Kent Universitesi Eczaciik Fakiltesi (2025-2026): Mesleki etik, toplumsal
sorumluluk, liderlik ve mesleki yetkinliklerin gelistirilmesine odaklanan “Cagdas ve Etik
Eczacilar” projesi.

e Kasdi Merbah Universitesi Otonom Sistemler Teknolojisi Fakiiltesi (2025-2026): Uluslararasi
is birligi, teknoloji temelli 6grenme ve farkli lilkelerden 6grencilerin ortak problem ¢ézme
sureclerini temel alan “Cezayirli Fizikgiler ve YZ” projesi.

Bu ¢ oOrnek, dijital donisim, mesleki etik, uluslararasi is birligi ve toplumsal katki gibi farkh
uygulama alanlarini temsil etmekte olup, IMECE Halkalari yaklasiminin farkli yiiksekégretim
baglamlaina uyarlanabilirligini ortaya koymaktadir.
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Veri Kaynaklari ve Analiz Siireci

Arastirmanin veri kaynaklarini proje planlari, degerlendirme sunumlari ve mevcut proje dokiimanlari
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda yeni katilimci verisi toplanmamistir. Projelerin
tamamlanmamis olmasi nedeniyle analiz, mevcut belgelerin sundugu bilgilerle sinirh tutulmustur.
Arastirmada yeni katilimci verisi toplanmamis, mevcut proje dokimanlari ikincil nitel veri olarak
dokliman analizi yoluyla incelenmistir.

Verilerin analizinde asagidaki boyutlar esas alinmigtir:

e Ogrenci katihmi ve géniillii ekip olusumu
e Sorun alaninin belirlenmesi

e Arastirma ve kanit kullanimi

e Neden analizi ve planlama

e Ortak karar verme

e (OzUm gelistirme

e Uygulama ve toplumsal katki

e Veritemelli degerlendirme

e Oz degerlendirme ve siirekli iyilestirme

Bu boyutlar PUKO déngiisii ile iliskilendirilmis; projeler yalnizca ortaya cikan Griinler acisindan degil,
drinlerin hangi slreglerden gecerek gelistirildigi ve hangi kalite kanitlarini Grettigi bakimindan
degerlendirilmistir.

Arastirmanin Sinirliliklar

Arastirma, amacli 6rnekleme yontemiyle secilen (¢ 6rnek olay ile sinirhdir. Bu nedenle elde edilen
bulgular IMECE Halkalari yaklasiminin tiim uygulamalarina veya biitiin yiiksekégretim kurumlarina
genellenemez. Bununla birlikte, farkh disiplin ve baglamlardan segilen 6rnekler, 6grenci merkezli, is
birligine dayali ve toplumsal katki odakl proje sireclerinin yiksekogretimde kalite glivencesine
saglayabilecegi katkilari ortaya koymasi bakimindan énemli ipuglari sunmaktadir.

Bu calismada incelenen projeler, degerlendirme siireci devam eden 6rnek olaylar olup ayrintih
performans sonuclari ve proje ¢iktilari konferans sunumunda paylasilacaktir.

BULGULAR

Sorun Alaninin Ogrenci ilgisi ve ihtiyacindan Dogmasi

incelenen li¢c proje 6rneginde ortak olarak gozlenen ilk bulgu, proje konularinin dgrenciler icin
disaridan belirlenmis hazir goérevler olarak degil, 6grencilerin ilgi alanlari, mesleki ihtiyaclari ve
toplumsal sorunlarla iliskilendirilen gercek problem alanlan (zerinden sekillenmesidir. Bununla
birlikte, konu belirleme slireci her projenin yiratildigu disiplin ve baglama gore farkhlasmistir. Bu
durum, IMECE Halkalar yaklasiminin tek tip bir proje modeli degil, farkh egitim ortamlarina
uyarlanabilen esnek ve 6grenci merkezli bir 6grenme yaklasimi oldugunu 6ngérmektedir.
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istanbul Kent Universitesi Meslek Yiiksekokulu tarafindan gelistirilen Cyber Paw projesinde
ogrenciler, dijital donlstim slirecinde 6zellikle yash bireylerin karsilastiklari siber giivenlik risklerini
toplumsal bir sorun olarak ele almis ve ¢6ziim onerilerini bu ihtiya¢ dogrultusunda gelistirmeyi
amaglamigtir. Boylece proje konusu yalnizca teknik bir yazilim gelistirme galismasi olmaktan g¢ikarak
toplumsal farkindalik olusturmayi hedefleyen bir 6grenme siirecine dénismustar.

istanbul Kent Universitesi Eczacilik Fakiiltesi'nde yiiritiilen Cagdas Eczacilar projesinde ise konu
secimi, 6grencilerin mesleki etik, liderlik, iletisim ve toplumsal sorumluluk alanlarinda duyduklari
gelisim ihtiyacindan hareketle belirlenmistir. Boylece 6grenciler, mesleki yasamlarinda
karsilasabilecekleri sorunlari proje siirecinin baslangi¢ noktasi haline getirmistir.

Kasdi Merbah Universitesi Otonom Sistemler Teknolojisi Fakiiltesi tarafindan yiiriitiilen Cezayirli
Fizikgiler projesinde ise 6grenciler teknoloji temelli 6grenme, uluslararasi is birligi ve disiplinlerarasi
problem ¢6zme sureglerine odaklanmistir. Farkli kiiltirel ve akademik gegmise sahip 6grencilerin
ortak sorunlar Uzerinde birlikte ¢alismasi, proje konusunun yalnizca teknik degil, ayni zamanda
sosyal ve kiilturlerarasi bir 6§renme deneyimine doniismesini saglamistir.

Her Ug 6rnekte de proje konulari 6gretim elemani tarafindan dogrudan belirlenmemis; 6grencilerin
ilgi, ihtiyac ve iginde bulunduklari baglam dikkate alinarak gelistirmeyi amaglamigtir. Birden fazla
konu 6nerisinin ortaya ¢iktigi durumlarda ise karar verme stireci grup tartismalari, dnceliklendirme
listeleri (Priority List) ve matris degerlendirmeleri (Matrix Diagram) gibi kalite araglariyla
desteklenmis; 6grenciler ortak uzlasiyla proje konularini belirlemistir.

Bu bulgu, IMECE Halkalari yaklasiminda proje siirecinin baslangic noktasini égrencilerin gercek
yasamla iliskilendirdikleri sorun alanlarinin olusturdugunu ©6ngdérmektedir. Bdylece 6grenciler
yalnizca bir proje konusu segmemekte; problem tanimlama, ortak karar alma ve proje sahiplenme
slreclerini de deneyimleyerek kalite glivencesinin aktif paydaslari haline gelmektedir.

Kanita Dayali Arastirma ve Problem Analizi

Ogrencilerin proje siirecinde yalnizca bir proje fikri gelistirmedikleri, ncelikle problemi arastirilabilir
bir yapiya dénustirdikleri gérilmistir. incelenen ti¢c projede de ekipler literatiir taramasi, saha
gozlemleri, paydas gorusleri, mevcut uygulamalarin incelenmesi ve dijital kaynaklarin
degerlendirilmesi yoluyla probleme iliskin kanit toplamistir. Boylece ¢6zim onerileri kisisel gorislere
degil, elde edilen verilere dayandirilmistir (Koksal, 2022a).

Cyber Paw projesinde yash bireylerin dijital gtivenlik riskleri arastiriimis; Cagdas Eczacilar projesinde
mesleki etik ve toplumsal sorumluluk alanindaki gereksinimler incelenmis; Cezayirli Fizikgiler
projesinde ise teknoloji temelli 6grenme ve uluslararasi is birligi slirecleri analiz edilmistir. Her Gg¢
ornekte de arastirma siireci, proje gelistirme calismalarinin baslangic asamasini olusturmus ve
ogrencilerin elestirel diisinme ile kanita dayali karar verme becerilerini desteklemistir.

Bu bulgu, IMECE Halkalari yaklasiminda proje gelistirmenin dogrudan ¢dziim iretmekten énce
problemi dogru tanimlama ve kanit temelli analiz yapma anlayisina dayandigini éngérmektedir.
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Is Birligi, Ortak Karar Verme ve Kalite Araglarinin Kullanimi

incelenen projelerde ortak olarak gézlenen ikinci bulgu, proje siireglerinin bireysel degil, is birligine
dayali olarak yiritiilmesidir. Ogrenciler ekipler halinde calismis; farkli gorisleri tartisarak ortak
kararlar almis ve proje siirecinin her asamasinda aktif sorumluluk tGstlenmistir (Koksal, 2004; Koksal,
2016; Ozeng, Y.Y., 2024).

Karar verme siirecinde Balik Kilgig1 Diyagrami, Pareto Analizi, Onceliklendirme Listesi (Priority List),
Matris Diyagrami (Matrix Diagram), beyin firtinasi ve gerektiginde Acgik Alan Teknolojisi (Open Space
Technology) gibi kalite araclarindan yararlanilmistir. Bu araclar yalnizca sorunlarin analiz edilmesini
degil, farkli gorislerin sistematik bicimde degerlendirilmesini ve ekip lyeleri arasinda ortak uzlasinin
olusturulmasini desteklemistir.

Bulgular, kalite araclarinin proje yonetiminde kullanilan teknikler olmanin 6tesinde, 6grencilerin
demokratik katilim, ortak akil gelistirme ve sorumluluk paylasimi becerilerini gliclendiren 6grenme
araclari olarak islev gérdugiini ortaya koymaktadir.

Toplumsal Katki ve Ogrenci Merkezli Kalite Giivence Dongiisii

incelenen i¢ projede elde edilen bulgular, 6grencilerin yalnizca akademik iiriin gelistirmedigini, ayni
zamanda toplumsal sorunlara yonelik ¢6zim Uretme sirecglerine aktif olarak katildigini
ongormektedir. Gelistirilen projeler, farkli hedef gruplarin ihtiyaglarina yonelik somut 6neriler
ortaya koyarken 6grencilerin planlama, uygulama, degerlendirme ve 6z degerlendirme becerilerini
de gelistirmeyi amaglamistir.

Bu siirecten hareketle gelistirilen Ogrenci Merkezli Kalite Giivence Dongiisii, 6grenciyi kalite
glivencesinin pasif bir paydasi olmaktan c¢ikararak sirecin merkezine yerlestirmektedir. D6ngu:
problemin belirlenmesi, arastirma, ortak karar verme, c¢6zim gelistirme, uygulama, etki
degerlendirmesi ve sirekli iyilestirme asamalarindan olusmaktadir. Boylece kalite glivencesi
yalnizca kurumsal raporlama siireci olmaktan cikarak, Sekil 1’de goérildigl gibi 6grencilerin
dogrudan deneyimledigi stirekli 6grenme ve gelisim siirecine donismektedir.

Yapay Zeka Destekli Kalite Giivencesine iliskin Bulgular

Arastirmada incelenen proje sirecleri, yapay zeka uygulamalarinin kalite glivencesini destekleyici
dénemli olanaklar sundugunu géstermektedir. Ozellikle proje dokiimanlarinin diizenlenmesi, geri
bildirimlerin siniflandirilmasi, raporlarin hazirlanmasi, kalite gostergelerinin izlenmesi ve farkl
uygulamalar arasindaki ortak orintilerin belirlenmesinde Uretken yapay zeka araglarindan
yararlanilmistir.

Bununla birlikte, bulgular yapay zekanin tek basina kalite karari veren bir sistem olarak
kullanilmasinin uygun olmadigini da ortaya koymaktadir (Kilic, M. Y., & Gedikoglu, T., 2026).
Projelerin toplumsal degeri, etik boyutu, slrdurilebilirligi ve baglamsal 6zellikleri insan
degerlendirmesini gerektirmektedir. Bu nedenle 6nerilen modelde yapay zeka, insan kararinin
yerine gecen bir mekanizma degil; kalite kanitlarini gérinlr hale getiren, analiz eden ve sirekli
iyilestirme siireclerini destekleyen yardimci bir ara¢ olarak konumlandirilmaktadir.
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Bu bulgu, insan merkezli kalite glivencesi anlayisinin yapay zeka ¢aginda da korunmasi gerektigini ve
teknolojinin ancak etik ilkeler dogrultusunda kullanildiginda surdurdlebilir kalite kilttrine katki
saglayacagini gostermektedir.

Sekil 1. Ogrenci Merkezli Kalite Glivence Déngiisii (Kaynak: Yazar tarafindan gelistirilmistir.)

TARTISMA

Bu arastirmada elde edilen bulgular, IMECE Halkalari yaklasiminin yiiksekdgretimde 6grenci
projelerini yalnizca ders kapsaminda gerceklestirilen akademik etkinlikler olarak degil, kalite
glivencesi ve toplumsal katki stireclerinin ayrilmaz bir bileseni olarak yeniden tanimlamaya olanak
sagladiginl géstermektedir. incelenen ii¢ proje érneginde dgrenciler, gercek yasam problemlerini
belirleme, kanit toplama, ¢6zim gelistirme, uygulama, degerlendirme ve siirekli iyilestirme
sireclerine aktif olarak katilmistir. Bu durum, kalite glivencesinin yalnizca kurumsal raporlama ve
degerlendirme mekanizmalariyla sinirli olmadigini; 6grencilerin dogrudan katimiyla gliclenen
dinamik bir 6grenme kiltiri oldugunu ortaya koymaktadir.
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Elde edilen bulgular, 6grenci katihminin yiiksekdgretimde kalite kiltlirliniin temel bilesenlerinden
biri oldugunu vurgulayan ulusal ve uluslararasi ¢alismalarla ortismektedir (Biggs & Tang, 2011;
UNESCO, 2023a). Ancak bu g¢alismanin ortaya koydugu yaklasim, 6grencilerin kalite sireglerine
yalnizca geri bildirim veren veya anketlere katilan bireyler olarak degil, kaliteyi birlikte lireten aktif
paydaslar olarak konumlandirilmasi bakimindan mevcut yaklasimlardan ayrilmaktadir. Ogrenciler,
proje slirecinin her asamasinda karar alma, uygulama ve degerlendirme sorumlulugunu Ustlenerek
kalite glivencesinin uygulayicilari haline gelmektedir.

Arastirmanin bir diger énemli bulgusu, IMECE Halkalari yaklasiminda standartlastirilan unsurun
proje konusu degil, proje gelistirme siireci olmasidir. Farkh disiplinlerde yuritilen projelerde ele
alinan problemler degismekle birlikte; sorun belirleme, arastirma, kanita dayali analiz, ortak karar
verme, uygulama, degerlendirme ve sirekli iyilestirme asamalarinin ortak bir sistematik iginde
ylritildugi gorilmustir. Bu 6zellik, yaklasimin farkh programlara, disiplinlere ve yiksekogretim
kurumlarina uyarlanabilirligini gliclendirmektedir.

Calismada gelistirilen Ogrenci Merkezli Kalite Giivence Déngiisli, arastirmanin en dénemli 6zgiin
katkilarindan birini olusturmaktadir. Bu model, kalite glivencesini yalnizca kurumlarin performansini
izleyen bir degerlendirme sistemi olmaktan c¢ikararak &grencilerin 6grenme slregleriyle
bitinlestirmektedir. Dongl igerisinde 6grenciler problemi tanimlayan, arastiran, ¢6zim gelistiren,
uygulayan, sonuclari degerlendiren ve yeni iyilestirme slireclerini baslatan aktif kalite paydaslari
olarak yer almaktadir. Boylece kalite gilivencesi, donem sonunda hazirlanan raporlarla sinirli
kalmayip 6grenme sirecinin dogal bir pargasina donismektedir.

IMECE Halkalari yaklasiminin farkh lkelerde ve farkh disiplinlerde uzun yillar uygulanmis olmasi,
Onerilen modelin yalnizca kuramsal degil, genis bir uygulama deneyimine dayandigini
gostermektedir. Uluslararasi Bilisimci Martilar Projesi kapsaminda yiritilen ylzlerce 6grenci
projesi, modelin slirdirdlebilirligini ve farkh baglamlara uyarlanabilirligini destekleyen énemli bir
uygulama altyapisi sunmaktadir.

Arastirma bulgulari, yapay zekanin yiksekogretimde kalite glivencesi agisindan énemli firsatlar
sundugunu da goéstermektedir. Yapay zeka destekli araglar, proje belgelerinin diizenlenmesi, geri
bildirimlerin analiz edilmesi, kalite gostergelerinin izlenmesi ve uygulamalar arasindaki oriintilerin
belirlenmesinde 6nemli kolayliklar saglamaktadir. Bununla birlikte, projelerin toplumsal degeri, etik
boyutu ve baglamsal oOzellikleri yalnizca algoritmalarla degerlendirilemez. Bu nedenle 6nerilen
modelde yapay zeka, kalite kararlarini veren bir otorite degil; insan muhakemesini destekleyen
yardimci bir ara¢ olarak konumlandirilmistir. Bu yaklagim, UNESCO'nun yapay zekanin etik
kullanimina iliskin ilkeleriyle de uyumludur (UNESCO, 2023a; 2023b).

Sonug olarak, bu calisma, 6grenci projelerinin yliksekégretimde yalnizca 6grenme ciktilari Ureten
etkinlikler degil, ayni zamanda kalite glivencesi, toplumsal katki ve sirekli iyilestirme siireclerine
iliskin glicli kanitlar Uretebildigini ortaya koymaktadir. IMECE Halkalari yaklasimi, insan merkezli
yapisl, is birligine dayali 6grenme anlayisi ve PUKO temelli sistematigiyle yiiksekdgretimde kalite
kiltlrinin gelistirilmesine katki saglayabilecek uygulanabilir bir model sunmaktadir. Yapay zeka ise
bu model icerisinde insan kararinin yerine gecen degil, kalite slireclerini daha goriinr, izlenebilir ve
sirdurilebilir hale getiren destekleyici bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Aktlirk, 2026).
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SONUC ve ONERILER

Bu arastirma, IMECE Halkalari yaklasiminin yiiksekégretimde kalite giivencesi, proje temelli
o0grenme ve toplumsal katki stireglerini bitlnlestiren uygulanabilir bir model sundugunu ortaya
koymustur (Koksal, 2022; Bayra, 2024). incelenen ii¢ érnek olay, dgrencilerin gercek yasam
problemlerini belirleme, arastirma yapma, kanita dayali karar verme, is birligi icinde ¢6zim
gelistirme, uygulama ve sonuglari degerlendirme siireclerine aktif olarak katildigini gostermektedir.
Boylece 6grenciler yalnizca 6grenme sirecinin alicilari degil, kalite gelistirme sireglerinin de etkin
paydaslari haline gelmektedir (Koksal, 2003).

Arastirmanin en dnemli katkilarindan biri, Ogrenci Merkezli Kalite Giivence Déngiisii modelinin
gelistirilmesidir. Bu model, kalite glivencesini yalnizca kurumsal performansin degerlendirildigi bir
sirec olarak degil; 6grencilerin 6grenme, toplumsal katki ve sirekli iyilestirme deneyimleriyle
bitlinlesen dinamik bir gelisim sistemi olarak ele almaktadir (Freeman, S., Eddy, S. L., McDonough,
M., Smith, M. K., Okoroafor, N., Jordt, H., & Wenderoth, M. P., 2014). Dongl icerisinde 6grenciler
problemleri tanimlamakta, ¢c6zim Uretmekte, uygulamakta, sonuclari degerlendirmekte ve yeni
ogrenme dongllerini baslatmaktadir. Boylece kalite glvencesi, kurumlarin dis degerlendirme
slreglerine hazirlik amaciyla yuritilen teknik bir uygulama olmaktan gikarak gunlik 6grenme
yasaminin dogal bir pargasina donlismektedir.

Arastirma bulgulari, yapay zekdnin bu silirecte ©6nemli kolayliklar saglayabilecegini de
gostermektedir. Yapay zeka; proje belgelerinin diizenlenmesi, geri bildirimlerin analiz edilmesi,
kalite gostergelerinin izlenmesi ve raporlama siireglerinde etkili bir destek sunmaktadir (Hattie,
2009). Ancak etik degerlendirme, baglamsal yorumlama ve toplumsal deger Uretimine iliskin
kararlarin insan sorumlulugunda kalmasi gerekmektedir (Kdksal, 2022b). Bu nedenle 6nerilen
model, insan merkezli kalite glivencesi anlayisini temel almakta; yapay zekayi karar verici degil, karar
destekleyici bir arac olarak konumlandirmaktadir (OECD, 2023).

Arastirmanin sinirliligl, yalnizca tg 6rnek olayin incelenmis olmasidir. Buna karsin farkli disiplinlerden
secilen bu o&rnekler, IMECE Halkalari yaklasiminin yiiksekdgretimde farkli programlara
uyarlanabilecek esnek ve sirdirilebilir bir yapi sundugunu gostermektedir. Gelecekte farkli
Universitelerde, farkli disiplinlerde ve daha genis 6rneklemlerle yiritilecek arastirmalar, modelin
etkililigine iliskin daha kapsaml kanitlar saglayacaktir.

Bu dogrultuda asagidaki oneriler gelistirilebilir:

e Yiksekogretim kurumlari, kalite glivence sireclerinde 6grenci projelerini yalnizca ders ciktisi
olarak degil, kurumsal kalite kaniti ve toplumsal katki gostergesi olarak degerlendirmelidir
(Yazicl, S., Unal, F., & Culhaoglu, 0., 2023).

e Yiksekogretim Kalite Kurulu ve politika yapicilar, 6grenci merkezli kalite glivencesini
destekleyen uygulamalari tesvik ederek proje temelli kalite gostergelerine degerlendirme
sistemlerinde daha fazla yer verebilir (YOKAK, 2026).

o Ogretim elemanlari, IMECE Halkalari yaklasimini farkli ders ve disiplinlere uyarlayarak
Ogrencilerin arastirma, is birligi, liderlik ve toplumsal sorumluluk becerilerini gelistiren
o6grenme ortamlari olusturabilir (Koksal, 2009).

o Gelecek arastirmalarda, 6nerilen Ogrenci Merkezli Kalite Giivence Dénglisii ‘niin farkli
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kiltirel baglamlarda uygulanabilirligi ile yapay zeka destekli kalite degerlendirme araglarinin
etkililigi karsilastirmali arastirmalarla incelenebilir.

Sonug olarak, kalite glivencesi 6grencilerin degerlendirildigi bir sistem degil; 6grencilerin, 6gretim
elemanlarinin ve paydaslarin birlikte deger Urettigi insan merkezli bir gelisim ekosistemi olarak
yeniden dusiiniilmelidir. Bu calisma kapsaminda gelistirilen Ogrenci Merkezli Kalite Giivence
Donglsl, yapay zekda caginda yuksekogretimde kalite kiltlrinin guglendirilmesine yonelik
uygulanabilir ve strdirilebilir bir model 6nerisi sunmaktadir.

Etik Aciklama

Bu c¢alismada mevcut proje planlari, degerlendirme sunumlari ve ilgili dokiimanlar incelenmistir.
Arastirma kapsaminda yeni katiimci verisi toplanmamistir. Bulgular, incelenen belgelerin
kapsamiyla sinirli olarak degerlendirilmistir.

Yapay Zeka Kullanim Agiklamasi

Bu ¢alismanin hazirlanmasinda yapay zeka araglarindan, gergekten yararlanilan sireglerle sinirh
olmak lzere, metnin dil ve anlatiminin gézden gecirilmesi ve ¢alismada sunulan modelin gorsel
olarak ifade edilmesi amaciyla yararlaniimistir. Calismanin bilimsel icerigi, yorumlari ve nihai metni
uzerindeki sorumluluk yazara aittir.
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