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Gezegenimizin sinirl kaynaklariyla ilgili endiseler son elli y1ldir artmaktadir. Bu siirecte yasanan
hammadde ve enerji krizlerinin yan1 sira gevre felaketleri de kaygilar1 artirmaktadir. Isletmeler,
miisterilerinin endiselerini gidermek, sosyal sorumluluklarini yerine getirmek, kurumsal itibar
kazanmak ve siirekliligini saglamak icin siirdiiriilebilirligin ticlii alt satir yaklasimi gercevesinde
yeni uygulamalar1 benimsemektedir. Tersine lojistik karbon emisyonunun azaltilmasi, atiklarin
degerlendirilmesi ve kaynaklarin verimli kullanilmasin1 temel alan faaliyetlerden biridir.
Calismada siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik arasinda etkilesim olup olmadigi, olmasi halinde bu
etkilesimlerin bilimsel ¢aligmalara nasil yansidigi, hangi diizeyde gergeklestigi ve bu kavramlara
dayal1 yeni bir aragtirma alaninin meydana gelip gelmedigi incelenmistir. Bu iki kavramla ilgili
WoS igerisindeki SSCI veri tabani tizerinde yayinlanan makaleler VVosviewer yaziliminin 1.6.18
stirlimii kullanilarak analiz edilmistir. Arastirilan iki konuyu kapsayan 6zgiin bir ¢aligma alaninin
ve temalarin olustugu, yiiksek derecede merkezilik degerine sahip olarak konulari, temalart
birbirine baglayan yazarlarin mevcut oldugu ve bu yayinlar ve yazarlar sayesinde iki kavram

arasindaki etkilesimin atiflarla, es yazarliklarla artmakta oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: siirdiiriilebilirlik, tersine lojistik, tiglii alt satir, bibliyometrik analiz.




ABSTRACT

Istanbul Kent University Institute of Graduate Education-Abstract of Master’s Thesis

Title of the Thesis: Interplays Between Sustainability and Reverse Logistics: A Systematic

Literature Review and Bibliometric Analysis
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Concerns about our planet's limited resources have been increasing over the past fifty years. In
addition to the raw material and energy crises experienced in this process, environmental disasters
also increase concerns. Businesses adopt new practices within the triple bottom line approach
framework to address customers' concerns, fulfill their social responsibilities, gain corporate
reputation and ensure continuity. Reverse logistics is one of the activities adopted based on
reducing carbon emissions, evaluating waste, and using resources efficiently. In the study, it has
been examined whether a new research field has been formed based on sustainability and reverse
logistics interactions with the triple bottom line approach and sustainability and reverse logistics.
The articles published on the SSCI database in WoS related to these two concepts were analyzed
using the 1.6.18 version of the Vosviewer software. We found that a unique field of study and
various themes covering the two researched subjects are formed. Moreover, we discovered that
there are authors who connect topics and themes with a high degree of centrality. Thanks to these
publications and authors, it has been determined that the interaction between the two concepts is

increasing with citations and co-authorships.

Keywords: sustainability, reverse logistics, triple bottom line, bibliometric analysis.




GIRIS

I¢inde yasadigimiz gezegenin ve barindirdig1 yasamin cevresel sorunlar sebebiyle tehlike
icinde oldugu kaygilar1 yarim yilizyili asan siiredir giinden giine artmaktadir. Plansiz
endiistrilesme ve odagina yalnizca ekonomik agidan biiyiimeyi almis firmalarin gevreye
ve i¢inde bulunduklar ekosisteme karsi olan sorumsuzca davranislart ¢cevresel kaynaklar
olan havanin, suyun, topragin kirlenmesine ve kiiresel 1sinma iizerinden biyogesitliligin
olumsuz yonde degisimi gibi problemlere sebep olabilmektedir. Buna mukabil, firmalara
ve kurumlara c¢evreye verdikleri hasari en aza indirmeleri ve siirdiiriilebilirlige katki
vermeleri konularinda paydaslari tarafindan baski yapilmaktadir. Bundan dolayr da
stirdiiriilebilirlige katki yapan uygulamalar gelistirmeleri ve siirdiiriilebilirlik yaklagimlar
da kurumsal yonden mesruiyetlerinin devami ve ekonomik agidan faaliyetlerinin devami

icin hayati 6nemi haizdir.

Lojistikle ve ulagtirmayla ilgili ¢evresel kaygilarin git gide artmasina bagl olarak ¢ok
sayida arastirmaci, akademisyen ve isin uygulama kisminda yer alan uzman, lojistik
uygulamalarini siirdiiriilebilirlik baglaminda incelemeye tabi tutmaktadir. Bu durumun
sonuclarindan biri de lojistik operasyonlarinin siirdiiriilebilirlikle olan etkilesimlerinden
hareketle yeniden diizenlenmeleri, baz1 uygulamalarla desteklenmeleri ve yeni pratiklerin
eyleme gegmesidir. Tersine lojistik de bir yandan miisteri memnuniyetini desteklerken
diger yandan maliyet agisindan efektifligi saglayarak iiriinlerin yeniden islenmesi yoluyla
girdileri en verimli sekilde kullanmay1 ve atik yonetimi sayesinde g¢evreyle uyumu
arttirmaktadir. Dolayisiyla; tersine lojistik faaliyetlerinin hem cevresel kaygilara cevap
vermesi sebebiyle siirdiiriilebilirlikle etkilesimi iizerinden kurumsal itibara ve mesruiyete
katki sagladigi hem iade siireglerini tiiketiciler agisindan daha sistemli hale getirerek
miisteri deneyimini olumlu yonde etkiledigi hem de yeniden isleme ve onarim yoluyla
girdilerin ¢ikti olma oranini arttirarak iade iriinlerin en verimli sekilde ekonomiye

kazandirilmasini destekledigi goriilmektedir.

Tedarik zincirinin her asamada deger yaratmasi beklenmektedir. Deger yaratilan her
basamagin miisterilerin beklentilerini karsilamasi ve bu beklentilerle uyumlu olmasi
gerekmektedir. Endiistriler bir yandan teknolojik gelismelerle miisteri beklentilerini
uyumlandirirken diger yandan da {iirlinlerine dair kendilerini denetlemektedir. Son yirmi

yildir e-ticaretin devreye girmesi, Cin ve Hindistan’in gii¢lii oyuncular olarak {iretim



piyasasinin dengelerini degistirmelerine ve bu durumun da domino etkisi yaratarak kisitl
olan hammaddelerin fiyatlarinin yiikselmesine zemin hazirlamistir. Siirdiiriilebilir
kalkinma kavrami c¢ergevesinde tiiketicilerin kendilerinin ve gelecek nesillerin
geleceklerini tehlikeye atmayacak sekilde tiiketim yapma farkindaligi artmistir.
Yerkiiredeki kaynaklarin devamliligi konusundaki hassasiyet 1997 yilindaki Kyoto
Protokolii’ne de yansimistir (Ait-Kadi ve digerleri, 2020: xii).

Stirdiiriilebilirlik ve c¢evresel, sosyal, ekonomik degerin yaratildig1 tersine lojistik
operasyonlar1 arasindaki etkilesime dair bir alanin olusup olusmadig1 akademik alanda
heniiz c¢alisilmamigtir. Alanin ortaya c¢ikarilip arastirmacilar arasindaki iligkilerin
yorumlanmasi ve haritalandirilmasi, gelecege iligkin tahmin yiiriitiilebilmesi i¢in 6nem

arz etmektedir.
Arastirmanin Amaci

Siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik kavramlarini igeren c¢alismalardan hangilerinin bu
alana en biiyiik etkide bulundugunu kesfetmek, bahsi gecen calismalarin sistematik
sekilde inceleyerek alana entelektiiel diizeyde katkilarinin hangi parametreler tizerinden
gerceklestigini bulmak amacglanmaktadir. Strdiiriilebilirlik baglaminda tersine lojistik
kavrami incelenirken bu alanin akademide ortaya ¢ikist ve zaman igerisinde olusan alt

kirtlimlarinin analiz edilmesi hedeflenmektedir.
Calismada cevabi aranacak olan arastirma sorular1 sunlardir:

Siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik arasinda bir etkilesim mevcut mudur? Iki kavramin

kesisimi olarak nitelenebilecek ortak temalar ortaya ¢ikmis midir?

Stirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik alaninda ¢alisan yazarlar arasinda isbirligi mevcut
mudur? Diger analiz birimleri olan {ilkeler ve kurumlar diizeyinde isbirliklerinden soz

edilebilir mi?

Siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik alaninda c¢alisan yazarlar birbirine atif yapmakta
midir? Alanda ¢alisan yazarlar arasinda iki ya da daha fazla yazarin atif yaptigi merkezilik

derecesi yiiksek yazarlar ortaya ¢ikmis midir?

Alanda uzman kabul edilebilecek, merkezilik derecesi ve baglanti giicii yiiksek yazarlar
var midir? Bunlar kimlerdir? Merkezilik derecesi ve baglant1 giicii yiiksek ¢aligmalar var

midir?



Siirdiiriilebilirlik kavraminin alt bilesenleri olan sosyal, ekonomik ve ¢evresel boyutlarin
hepsine tersine lojistikle ilgili ¢alismalar o6zelinde katki yapilmakta midir? Sayet

yapiliyorsa caligmalar siirdiiriilebilirligin hangi boyutuyla daha fazla etkilesim

halindedir?
Alanda etkin arastirma alanlar1 ve kategoriler nelerdir?
Calismanin Onemi

Bibliyometrik analizin isletme ve alt dallarina uygulandig1 calismalar gbrece az ve
potansiyelinin altindadir. Bunun 6nemli sebeplerinden biri performans analizine, yani h
endeksi gibi metrikler tizerinden yapilan analizlere agirlik verilirken; bilim dallarina ve
olgulara dair icerigi, aglar1 ve egilimleri ortaya koyacak ve bunlar1 gorsellestirecek
bilimsel haritalamanin yapilmayisidir. Sistematik literatiir taramalar1 nitel olarak giiglii
bir yontem olsa da birkag¢ diizineyi asan yayindan olusan alanlarin bu yontemle taranmasi
miimkiin degidir. Belirli bir alan1 o alanin derinligini ve biitiinliigiinii kavratacak boyutta
aciklayabilecek inceleme tiirii bibliyometrik analizdir (Donthu ve digerleri, 2021: 286).

Bibliyometrik analizin yani sira meta-analiz de belirli bir alanda detayl olarak tarama
yapilarak Ozet bilgi sunulmasina olanak tanimaktadir. Bununla birlikte, mevcut
caligmalardaki heterojen dagilim ve hipotezlerinin kabul edildigi eserlerin yayin yanlilig
sebebiyle hipotezi reddedilen calismalara nazaran daha fazla oranda yaymlanmasi
sebebiyle meta-analizlerin gegerliligi diismektedir (Donthu ve digerleri, 2021: 287).
Tersine lojistik ve siirdiiriilebilirlik alanindaki homojen yayin sayisinin yiiksek olmadigi
goriilmiistiir. Bu sebepten dolayr hem bu alandaki litetariiriin taranarak egilimlerin,
kirilimlarin ortaya ¢ikarilmasi ve ileriye yonelik saptamalarin yapilabilmesi hususlarinda
en isabetli modelin bibliyografik analiz oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak sistematik
literatiir taramasi yapilarak, secilen parametrelere gore oOnde gelen yayinlar

incelenecektir.



Arastirmada Takip Edilecek Yontem

Arastirmanin temel problematigi Tersine Lojistik ve Siirdiiriilebilirlik kavramlarin
birlikte temal alan ve aralarindaki etkilesimi alt temalarla agiklayan bir literatiiriin olusup
olusmadigidir. Bunun ortaya ¢ikarilmasi i¢in ¢alismada bibliyografik analiz ve igerik
analizi yontemlerinin kullanilmasi uygun goriilmiistiir. Yapilacak analizler i¢in once
analiz birimleri belirlenmistir. Uzerinde ¢alisilacak kayitlarin elde edilecegi veri tabani
olarak literatiir taramas1 esnasinda edinilen bilgiler 1s5181nda, secici oldugu ve kavramlarin
ve calisma alanlarinin sekillenmesinde en etkili endeks sayildigi 6grenilen WoS

secilmigtir. Veriler toplandiktan sonra Vosviewer yaziliminin 1.6.18 siiriimii yardimiyla

analiz edilerek gorsellestirilmis, son agsamada da yorumlanmustir.

Arastirmanin yapilmasinda takip edilecek uygulama akis1 Sekil 1.1 {izerinden

incelenebilir.

1) Arastirma
Desenine Karar
Verilmesi

2) Veri Toplama

Calismanin problematiginin belirlenmesi.

Arastirma sorularinin ve amaclarin ortaya konmasi.
Bunlara hangi yontemle cevap bulunacagina ve bunun
icin gereken olcege karar verilmesi.

Neri tabaninin secilmesi ve kullanilacak olgcege gore
veri setinin alinmasi.

Hatalarin ve tekrarlanan kayitlar gibi yanhs sonuclara
sebep olacak girdilerin duzeltiimesi.

3) Analiz

Hesaplamalar icin kullanilacak bibliyometrik yazilhimin
secilmesi.

Hangi metriklerin kullanilacagina karar verilmesi.
Mrastirma sorularini yanitlayacak analizlerin yapiimasi.

4) Gorsellestirme

5) Yorumlama

Gercgeklestirilen analizlerin tercih edilen gorsellestirme
vazihhmiyla gorsellestirilmesi. .

Bulgularin aciklanmas) ve yorumlanmasi.

Sekil 1.1 Calismanin Akis Semasi

Kaynak: Zupic ve Cater, 2015: 433; Donthu ve digerleri, 2021: 294.




Calismada birbiriyle baglantili iki kavram etrafinda bilimsel bir alanin olusup olusmadig1
sorgulandigindan dolayi veri tabani olarak etki faktorii yiiksek yayilarin agirlikta oldugu
WoS’un SSCI kayitlar se¢ilmistir.

WoS arama motoru tizerinde 14.08.2022 tarihinde konu bazli olarak sustainability AND
“reverse logistics” sorgusu yapilmigtir. Cikan 875 eser, yalmzca SSCI endeks ve
makaleler izerinden sadelestirilerek arastirmanin veri seti olan 427 makaleye ulagilmistir.
Veri setinin kullanimi sirasinda 6zellikle anahtar kelimeler {izerinden yapilan igerik
analizinde ve yazarlar arasi iliski aginin ortaya konmasi amaciyla gergeklestirilen atif
analizlerinde bir karigiklik ve tekrarlama olmamasi agisindan veri setinden ¢ikan sonuglar
incelenerek gerekli theasarus dosyalari olusturulmustur. Daha sonra veri seti, olusturulan
theasarus dosyasi iizerinden tekrar degerlendirilerek kayitlardaki hata, noksan ve

tekrarlama onlenmistir.

Arastirmada veri seti bibliyometrik yontemle incelenmistir. Bunun i¢in bibliyometrik
analiz yapan programlar arasinda gorsellestirme ve haritalandirma konusunda daha
basarili oldugu ve diizenli olarak giincellendigi i¢in Vosviewer yaziliminin 1.6.18 siirlimii

kullanilmistir (van Eck ve Waltman, 2010: 523).

WoS web sitesinde yapilan sorgu analiz edilmis ve alinan veri seti Microsoft Excel 2010
yazilimi yardimiyla cesitli tablolar halinde kullanilarak yorumlanmistir. Vosviewer
1.6.18 yazilimiyla WoS iizerinden elde edilen veri seti iizerinde atif, ortak atif, ortak yazar
gibi bibliyometrik analizlerin yanmi sira igerik analizi olarak es/ortak kelime analizi
yapilmis ve bunlarin gorsellestirilmesiyle haritalar vasitasiyla ag desenleri ortaya
cikarilmigtir. Daha sonraysa iilkeler, dergiler, yazarlar, kurumlar gibi analiz birimlerinin

merkezilik dereceleri ve baglant1 giicleri ortaya konmustur.

Calismanin birinci boliimiinde ¢esitli metrikler kullanilarak gerceklestirilen analiz
cesitleri agiklanmis ve bunlarin arasindan bibliyometrik analiz tarihsel baglaminda ortaya
konmaya calisilmistir. Bu boliimde bibliyometrik analiz teknikleri hakkinda bilgi
verilmekte, kullanilan metrikler acgiklanmakta, bilimsel yayinlarin endekslendigi veri
tabanlarmin tarihsel gelisiminden bahsedilmekte ve bibliyometrik analizle ilgili literatiir

taramasi yapilmaktadir.



Siirdiiriilebilirlik  ve tersine lojistik kavramlari, ¢alismanin ikinci bdoliimiinde
aciklanmaktadir. Her iki kavramin da ortaya ¢ikis sebeplerinden, paydas olduklari

noktalardan, birbirleriyle olan etkilesimlerinden s6z edilmektedir.

Aragtirmanin {i¢iincli béliimiinde analizler yapilmakta ve bulgular ortaya konmaktadir.
Veri setinden ¢ikan sonuglar gorsellerle ve tablolarla desteklenmekte ve haritalandirma

yontemiyle aktarilmaktadir.

Son boliimde arastirma sorular1 cevaplanmakta, veri setinin analizi yoluyla elde edilen
bulgular yorumlanmaktadir. Arastirmanin kisitlarina ve ¢alismanin konusuna gelecekte

katk1 yapabilecek arastirmalar ile yontemlere iliskin degerlendirme yapilmaktadir.



BOLUM 1: BIBLIYOMETRIK ANALIZ YONTEMIi

1.1. Bibliyometrik Analiz: Temelleri, Onciilleri

Internet’in ortaya ¢iktig1 1960’11 yillardan bu yana ag ile ilgili araclar katlanarak artmustir.
Ilk olarak 1969 yilinda biri Los Angeles, digeriyse Stanford’da bulunan iki adet bilgisayar
arasinda veri alisverisi ger¢eklesmistir (Gramov, 1995, Chapter I). Birbirine ag tizerinden
bagli cesitli ag cihazlaria 30 Haziran 2022 itibariyla diinya niifusunun yaklasik %68’ine
karsilik gelen 5,385,798,406 kullanicinin erisim sagladigi tahmin edilmektedir (Internet
World Stats, 2022). Bu siiregte depolama kapasitesinin de kilobayt (10%) biriminden
eksabayt (10'®) veri biiyiikliigii birimine ulastig1 goriilmektedir (Hassan, Humeira ve
Asghar, 2010: 559-560). Bu durumun baslica sonuglarindan biri bireyler, orgiitler,
tiniversiteler, iilkeler arasinda ¢esitli olaylara ve 6znelere dair akla gelebilecek her tiir
rutin ve gilinliik olayin veri haline gelmesidir. Boylelikle, yakin zamanda Seylerin
Interneti (IoT) kavrami ortaya ¢ikmis ve Internet iizerinde gergeklesen islemlerin ve
kayitlarin 6zenli sekilde degerlendirilmesi ihtiyaci daha belirgin hale gelmistir (Vermesan
ve Friess, 2013). Bu durum Biiyiik Veri denilen veri setinin yonetilmesi ve anlamli hale
getirilmesi i¢in ¢esitli tekniklerin ve teknolojilerin gelistirilmesini zorunlu kilmistir. Bu
tekniklerin bazilar1 veri analizi, veri temizligi, veri paylasimi, gorsellestirme, veri
transferi ve sorgulamadir. Kurumlardaki veriler bazen yapilandirilmig bazense
yapilandirilmamis olabilmekte ve farkli bigcimler alabildiklerinden dolay: incelenmeleri
zor olabilmektedir. Bununla beraber, dogru sekilde degerlendirildiginde veriler anlam
kazanarak stratejik agidan biliyiik 6nemi haiz bilgilere doniismektedir (Liebowitz, 2014:

11).

Akademi diinyast da mezklr veri patlamasindan kendine diisen payr almistir.
Arastirmacilarin sayisinin artmasiyla birlikte, yaptiklart yaymlarin endekslendigi ve
filtrelendigi bibliyometrik veri tabanlari olugmaya baslamistir. Bahsi gegen veri
tabanlariysa cesitli metriklerle olgiilerek; yazarlari, dergileri, llkeleri ve kurumlari
bilimetrik analiz diizeylerine ayirmaktadir. Bornmann ve Murtz’un (2015: 2216-2218)
caligmasina gore Clarivate Analytics’s Web of Science (WoS) Bibliyometrik Veri
Tabani’ndaki yaym sayist 700,000’den 2,000,000’a ¢ikmistir. Bu durum da



gostermektedir ki bibliyometrik veri tabanlarindaki yayimn sayist her 9 ild 15 yil icinde
ikiye katlanmaktadir (Cantu-Ortiz, 2018: xi).

Bibliyometrik veri tabanlarinda bilimsel gostergelerin veri yorumlama ve gorsellestirme
teknikleri ile araglar1 iizerinden goésterimine bilimetri adi verilmektedir. Yazarlarin
atiflarinin ve etkilerinin incelenmesi; bu durumun dergiler, kurumlar, arastirmacilar
boyutlarinda  gorsellestirilmesi  ve  arastirmalarin =~ yonetimi,  diizenlenmesi,
degerlendirilmesi gibi gostergelerin kullanimlarinin belirlenmesi bilimetrinin alanina
girmektedir. Bunlarin yani sira, arastirma konular1 diizeyinde egilimlerin ve alt
kiritlimlarin belirlenmesine, veri gorsellestirme yoluyla bilim dallarinda haritalandirma
yapilmasina, arastirmacilar arasindaki isbirliklerinin ortaya ¢ikarilmasina da kapi
aralamaktadir. Boylelikle, bilimetri sayesinde teknolojideki, inovasyonla ilgili
konulardaki ve bilimdeki zamana izafi ilerlemeyi 6l¢gmek miimkiin olmaktadir (Price,
1978: 3-5).

Bilimetrinin iki kurucusundan biri olan ABD’li dilbilimci ve is insan1 Eugene Garfield,
Web of Science (WoS), Impact Factor (IF) ve Journal Citation Report’u (JCR) da
kapsayan Science Citation Index’in yaraticisi olmanin yani sira, 1955 yilindaysa Institute
of Scientific Information’u (ISI) kurmustur. JCR diinyadaki bilimsel yayinlar1 atiflar
acisindan istatistiki olarak Ol¢iilebilir veriye doniistiirmektedir. Bir derginin etki faktorii
(IF), o dergide yayimlanan yakin zamanli yaymlarin yil icerisinde aldigi ortalama atif
sayisini gostermekte olup 0 derginin ilgili oldugu alandaki giictiniin gostergesidir. JCR’de
endekslenen yayinlarin etki faktorii 1975 yilindan beridir hesaplanmaktadir. Thomas
Reuters firmast 1992 yilinda ISI’y1 biinyesine katmis ve 2016 yilinda Clarivate
Analytics’e satmistir. Adi gegen firmanin metrikleri bilimetrik analizlerde sikca

kullanilmaktadir (Cantu-Ortiz, 2018: 5).

Akademik bir veri taban1 olarak uzun siire rakipsiz olan WoS’a 2000°1i yillarin ortalarinda
Scopus ve Google Scholar eklenmistir. Son on yildir bu alanda ¢esitli veri tabanlari ortaya
cikmaya baglamis ve bilimetri ¢alisanlar farkli araclarin arastirmacilar arasindaki iletisimi

ve bilim yapilma seklini nasil etkiledigini daha iyi kavrayabilme sansini elde etmislerdir
(Schnell, 2018: 17).

Gilintimiizde WoS icerisinde Science Citation Index Expanded (SCIE), Social Science

Citation Index (SSCI), the Arts & Humanities Citation Index (AHCI), Book Citation



Index (BkCI), Conference Proceedings Citation Index (CPCI) ve Emerging Sources
Citation Index (ESCI) olmak iizere alti adet endeks bulunmaktadir. Giiniimiizde WoS,
yayinlar1 bilinyesinde barindirmak, ayirt etmek ve tanimlamak yoluyla disiplinleri

birbirine baglayan bir koprii vazifesi gormektedir (Sooryamoorthy, 2020: 127).

Kuruldugu giinden bu yana WoS’un yayinlar1 endeksleme pratikleri tutarli degerlendirme
ve hakemlik siireclerini kapsamaktadir. En iyi ve merkezi dergileri endeksleme pratiginin
0zii, 1934 yilinda S. C. Bradford tarafindan ortaya atilmis olan Bradford Kanunu’dur.
Bahsi gegen kanuna gore herhangi bir disiplinin ¢ekirdegi sayica biitiiniin kiigiik bir
boliimiinii olusturan sayida dergide ve bu dergilerde yer alan makalelerde bulunmaktadir.
(Bradford, 1934). Garfield ise tiim disiplinlerde yazinin c¢ekirdeginin birka¢ dergi ve
makalede yogunlastigini ve arastirmanin dogasinin da bunlarla birlikte degistigini 6ne
stirdiigii Garfield Yogunlagma Kanunu ile bu diislinceyi daha ileriye tagimistir (Cantu-
Ortiz, 2018: 19).

Veri tabanindaki yayinlarin yonetimi konusunda WoS un yararlandig iki kanun Bradford
Kanunu ve Garfield Yogunlasma Kanunu’dur. Herhangi bir alanda yazin degistik¢e bazi
gelecek vadeden dergiler 6n plana ¢ikmakta ve endekslenen dergilerin bir kismiysa
nitelikce geri planda kalmaktadir. WoS ivedilikle fayda ve deger agisindan geride
kalmaya baglamig dergileri veri tabanindan ¢ikarmakta ve degerlendirme ekibinde yer
alan uzmanlar ¢okca atif alan ve bu sebeple mezkir kanunlarin savlarini yerine getiren
dergileri tespit etmektedir. ESCI’'nin devreye girmesiyle birlikte WoS igerisindeki {i¢
bayrak gemisinin kistaslarini tam olarak karsilamayan dergilere de bu endekslere

girmeden WoS lizerinden erisilmesi saglanmistir (Schnell, 2018: 19).

Tecriibeli ve alanlarinda yetkin arastirmacilarin sayisi, arastirmacilarin toplaminin kii¢tik
bir boliimiinii olugturmaktadir. WoS’un en onemli katkilarindan biri de dnde gelen
arastirmacilarin calismalarinin, sayica fazla olan ve heniiz nitelikli calismalar yapamayan
arastirmacilarin ¢alismalarinca golgede kalmalarini onlemesidir. Bu riski azaltmak i¢in
WoS’ta segici olunmakta ve odak noktasi olarak kurucu Eugene Garfield’in 1964’te
baslattigt Science Citation Index ve 1975 yilinda ortaya ¢ikardigi Journal Citation

Reports’taki prensipler dogrultusunda hareket edilmektedir. Clarivate Analytics de



WoS/Science Citation Index’in mirasinin tasiyicisi olarak ayni kararlilik ve ihtimam ile

davranmaya devam etmektedir (Schnell, 2018: 28-29; Sooryamoorthy, 2020: 127-129).

Gliniimiizde WosS igerisindeki atif bilgileri uyarinca bilimetri ¢alisanlar, muhtelif dergide
yayinlanan bir makaleye yapilan atiflarin ayn1 dergideki makalelere yapilan ortalama atif
sayisina oranini (dergi-normalize atif etkisi) ve o alandaki dergilerdeki makalelere o yil
yapilan ortalama atif sayisina oranini (alan-normalize atif etkisi) bulabilmektedir

(Schnell, 2018: 25).

Yaymin tiirii, soyutlama diizeyi, yazarimin itibar1 ve sosyal statiisii, konunun popiilaritesi
ve yaymlandig1 derginin merkezilik derecesi ona yapilan atiflar lizerinde giiclii etkiye
sahiptir (De Bellis, 2009: 116-117). Merton’a gore atiflar, atif yapanin atif yapilana olan
enetelektiiel borcunu ifade eden bilissel etki gostergeleridir (De Bellis, 2009: 263).

Jonathan Cole ve Stephen Cole’nin 6ne siirdiigii yaklagiminin temel aldigi, adin1 José
Ortega y Gasset’ten alan Ortega hipotezi uyarinca dnemli eserler, daha az atif alan ve
Onemsiz goriilen yayin y1gini iizerine kuruludur (De Bellis, 2009:265). Kuhn’un bilimin
ilerleyisine iliskin paradigma yaklasimina da uygun goriinen bu goriisiin temelinde,
alanlarinda vasat olup basit ve 6ne ¢ikmayan ¢aligmalar yapan arastirmacilarin dahilerin
paradigma kaydirici ¢alismalarina yer agabilecegi varsayimi yatmaktadir (De Bellis,
2009: 262).

Bilimetri, i¢cerdigi metrik sozciigii araciligiyla matematiksel ¢agrisimlara sahip olsa da
baslica uygulama alanlar1 bilim ve bilimsel siire¢lerdir (Zhang, Thijs ve Gladnzel, 2013:).
Baglarda sosyal bilimler bilimetrinin oncelikli ilgi alan1 olmamigtir. Bununla birlikte
zaman i¢inde bilimetri kendine has yontemleri ve uygulamalar1 olan bir alan olmus ve
bilimsel yayinlar, dergiler, arastirmacilar ve kurumlar arasindaki iliskiyi inceleyen bilim
dal1 haline gelmistir. Bilimsel iletisimi 6l¢mek i¢in de yayinlar arasindaki atif iligkilerini,
yani nodlar1 ve onlar1 birbirine baglayan ¢izgileri haritalandirma, gorsellestirme ve ag
analizi gibi uygulamalar ve yontemler yardimiyla 6lgmektedir (Lazarsfeld, 1961: 277-
281; Szanto-Varnagy ve digerleri, 2014: 343).

Bilimetriyle ilgili ilk calisma, Sengupta’ya (1992: 78-83) gore yayinlarin dagilimini

istatistiki olarak incelemis olan Campbell tarafindan yapilmistir. Bununla birlikte, proto-
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bilimetrik sayilabilecek bir faaliyet olarak Weinberg’in (1997: 321) 6ne siirdiigii lizere

Ibrani yazinima ait at:if endekslerini XII. yy’a degin takip etmek miimkiindiir.

Bilimetrinin bir alt kirilimi1 olan bibliyometri, yaymlarin daha ¢ok nicel boyutlariyla
ilgilenmektedir. Bununla birlikte arastirma egilimleri agisindan, bibliyometrinin bilimetri
ve enfometri alanlarina gore daha revagta oldugu gozlemlenmektedir (Sooryamoorthy,
2020: 12).

Giincel bilimetri ve bibliyometri ¢alismalariin biiyiikk cogunlugu pozitivist veya post-
pozitivisttir. Bundan dolayr karma desenli arastirmalar 6zellikle insan ve toplum

bilimlerine dair alanlarda tercih edilmektedir (Sooryamoorthy, 2020: 12).

Alan Pritschard’in 1960’11 yillarin sonlarinda terim olarak dile getirdigi bibliyometri;
kitaplara, makalelere, yayinlara, atiflara ve sair veriye dair derlenen ve anlamli olan her
tiir istatistiki bilginin disiplin fark etmeksizin toplanmasi ve yorumlanmasini ifade
etmektedir (Hood ve Wilson, 2001: 292). Bilimetriyse alininda yetkin ve bilimsel olan
veriyle olmayani ayirt edebilecek giivenilir sahislarca bilimsel olan bilgiye dair verinin
toplanip yorumlanmasinin tarifidir. En genis tabirle bilimetri, bilimsel verinin iiretimi ve
yaytlimiyla iltisakli bilimsel ve teknolojik malimatin tiim nicel boyutlarini
kapsamaktadir. Bilimetrinin analiz birimleri olarak bibliyometriden farkli olarak insan
giicii, ekonomik ve finansal enstriimanlar gibi gostergelerden de yararlandig
goriilmektedir. Bununla birlikte, arastirmacilar, gruplar, kurumlar, iilkeler boyutunda
bilimsel bilginin olusumu ve tiim bu aktorlerin karsilikli ve karsilastirmali olarak bilginin
olusumuna ve birikimli olarak ilerleyisine olan katkilar1 yayinlar ve atiflar gibi
gostergeler tizerinden incelendiginden dolay1 bilimetri ve bibliyometri bir dereceye kadar
ortiismekte; bilimetrik yontemlerin yayinlara ve atiflara uygulanmasi ya da bibliyometrik

yontemlerin bilimsel ve teknik yazina uygulanmasi seklinde degerlendirilebilmektedir
(De Bellis, 2009: 2-3).

1.2. Bilimsel Yayinlara Dair Ol¢iim Metrikleri
Bibliyometri, bilimetri, enfometri, webometri, netometri, sibermetri gibi bilimsel iletisim
terimleri zaman zaman aralarindaki siirlar bulanik hale gelen ve birbirinden ayrilmalari

zorlasan aragtirma alanlarina dair dl¢limler yapmaya yaramaktadir. Her aragtirma alanini

temsil eden davranislara ait iletisimsel olgular agiklanabilmek ve yorumlanabilmek i¢in
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nicellestirilmeye, gorsellestirilmeye, haritalandirilmaya ve Olclilmeye calisilmaktadir.

Bundan dolay1 farklilik 6lgiilen etkenlerde ve 6znelerde i¢kindir (De Bellis, 2009: 2-3).

Ik kez 1979 yilinda Nacke nin dile getirdigi bir terim olan enfometriyse; bibliyografiler,
bilim insanlar1 gibi kisitlar olmaksizin her her tiir bilginin nicel boyutlarinin ¢alisildigi
veri bilimidir (Hood ve Wilson, 2001: 294). Dijital agidan birbirine ag olarak bagli olan
evrende webometri, netometri ve sibermetri gibi terimler enfometrinin Internet’i temel ve
konu alan uzantilaridir. internet iizerinden gergeklesen islemler kayit altinda oldugu
takdirde webometri ve bibliyometrinin ilgi alanlar1 ortak hale gelmektedir. Ayrica,
bilimsel ve teknolojik siberizleri takip etmesi halinde bilimetriyle ayni yolda hareket
etmektedir. Tiim bunlardan dolay1 bibliyometri, bilimetri ve enfometri birbirlerinin yerine
kullanilan kavramlardir (De Bellis, 2009: 3-5).

Altmetri terimi alternatif ve metrik kelimelerinin bir araya gelisinden olusmakta ve
kurucusu Priem ve digerleri (2005) tarafindan sosyal medya tizerindeki bilimsel verilerin
analiz edilmesi igin yeni metrikler olusturma ve onlar tizerinde ¢alisma pratigi olarak
tanimlanmistir. Facebook’tan dort y1l sonra, 2008 yilinda, Academia.edu, Researchgate
ve Mendeley li¢ yeni akademik ag olarak ¢evrimici hizmet vermeye baslamistir (Roemer
ve Borchardt, 2015: 102). Sosyal medya yalnizca Internet’in yapisim degistirmekle ve
ona yeni bir fonksiyon olarak eklemlenmekle kalmamis, diger yandan da arastirmacilarin
kisisel ve akademik yasamlar1 icin bilgiye ulasabilecekleri, bilgi paylasiminda
bulunabilecekleri bir mecra olarak 6ne ¢ikmistir. Altmetri igerisinde akademik
caligmalarla ilgili tiklanma-goriintiilenme, indirilme, yer imi alma, okunma listesine
eklenme ve begenilme gibi 6l¢iim araclar1 kullanilmaktadir (Roemer ve Borchardt, 2015:

106-114).

1.3. Bibliyometrik Analiz Metrikleri

Bibliyometrik aragtirmalarda, arastirilan analiz birimleri {izerinde yapilmakta olan
Ol¢timler sonucunda elde edilen veriler performans analizi ve bilimsel haritalamadir.
Ilkinde arastirmacilarmn  ve kurumlarin arastirma ve yaym performanslari
degerlendirilmektedir. Bilimsel haritalamaysa bilim dallarinin ve arastirma alanlarinin
yapisinin ve dinamiklerinin gorsellestirilmesidir. Arastirmacinin hedefinin belli bir alan
tizerinde inceleme yapmak olmasi durumunda bibliyografik yontemler, arastirmacilarin

nicel yontemleri titizce kullanarak degerlendirilen alana iligkin nesnel saptamalar
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yapilmalarini olanakli kilmaktadir. Bu sayede arastirilan alana ait teorik diizeydeki alt

kirihimlar ve egilimler ortaya konulabilmektedir (Zupic ve Cater 2015: 431).

Bibliyometrik ¢alismalarin ¢ogu, ilgili alan i¢inde genellikle en fazla atif alan yazarlarin,
caligmalarin ya da dergilerin incelendigi atif analizini barindirmaktadir. En fazla atif alan
calismalar alandaki 6nemli ¢aligmalar olarak degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme,
arastirmacilarin  kendileri i¢in onemli olan c¢alismalara atif yaptiklari varsayimina
dayanmaktadir. Dolayisiyla, atif analizi c¢alismalar arasindaki goreli etkileri ortaya
koyabilmekte ancak arastirmacilar arasindaki bagintilar1 ortaya koyamamaktadir. Bu
sayede farkli yaymlardan ortak olarak atifta bulunulan g¢aligmalar, bu calismalarin
yayinlandigi dergiler, ¢alismalar1 yapan yazarlar arasinda benzerlik 6l¢iilmektedir. Ortak
atif analiziyle; yazar, makale ve dergi gibi farkli analiz birimleri {izerinde
calisilabilmektedir. Zamana yayilimli olarak bakildiginda, analiz birimleri hakkindaki
degisimleri ve alandaki diisiince bicimlerinin farklilasma ve gelisim diizeylerini
verebilmektedir. Dokiiman ortak atif analizi her tiir yaymi-kitap, dergi, bildiri- birbirine
baglarken yazar ortak atif analiziyle yazarlar arasindaki iliski ve merkezilik derecesi
ortaya ¢ikarilmaktadir. Dergi ortak atif analiziyse bilimsel yayinlar arasindaki iltisaklilik

durumunu incelemektedir (Zupic ve Cater, 2015: 431; Donthu ve digerleri, 2021: 288).

Yazarlarin tiglincli kaynaklara verdikleri atiflarin benzerligi bibliyometrik baglantinin
giicinii gostermektedir. Myer M. Kessler, 1960’larda bir veya daha fazla yayinin
kaynakcalarinda ¢ok sayida benzer ¢aligma bulunmasinin, yazarlar1 arasinda biligsel bir
ortakligin sonucu oldugunu ileri siirerek bahsi gecen yayinlarin konularinin benzer
olmasinin beklenebilecegini belirtmistir (Cantu-Ortiz, 2018: 25). Bununla beraber
bibliyometrik eslesme yaymin yapildigi zaman dilimiyle kisith oldugu i¢in duragandir.
Bu kisitin asilmast i¢in Garfield ile ISI’da birlikte caligsan bilim tarih¢isi Henry Small
tarafindan ortak atif kavrami 6ne siirilmiigtiir. Buna gore siklikla birlikte atifta bulunulan
makalelerin, yeni gruplarin aciklanmasinda ve mevcut ortak alinti gruplarini
desteklemede etkin oldugu savlanmistir. Bibliyometrik eslesmeye sahip olan ve ortak atif
yapan yazar gruplari birlikte kullanildiginda yayinlar arasindaki konu benzerligi saglikli
bicimde aciklanabilmektedir (Schnell, 2018: 25).
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Sekil 1.2 Bibliyografik Eslesme ve Ortak Atif

Kaynak: Lucidchart, <www.lucidchart.com>

Ortak yazar analizi birlikte arastirma gergeklestiren yazarlari sosyal ag temelli olarak
incelemektedir. Birlikte yayin yaptiklarinda iki yazar arasinda bir igbirligi kurulmaktadir.
Bu analizle bilim dallar1 ve caligma alanlar1 {izerinde entelektiiel yapilarin ortaya
konmasindan ¢ok yazarlar arasinda kurulan sosyal baglar yansitilmaktadir. Ayrica,
yazarlarin bagl bulunduklart kurumlar ve uyrugu olduklar iilkeler bazinda da isbirligi

boyutlari incelenebilmektedir (Zupic ve Cater, 2015: 435).

Ortak kelime/terim analizi incelenen dokiimanlarin igeriginde bulunan kelimelerin
birbiriyle oOrtiismesi {izerinden bu dokiimanlar arasinda iligki kurulmasma ve
dokiimanlarin ait olduklar1 bilim dalina veya bilimsel alana dair biligsel yapilarin
kurulmasina olanak tanimaktadir. Bu yontemin savina gore farkli dokiimanlarin i¢indeki
ortak kelimelerin sayis1 ne kadar fazlaysa arka plandaki kavramlar o kadar benzerdir.
Diger bibliyometri yontemlerinin aksine, benzerlik yapilarini dokiimanlar arasinda
vasital olarak atiflar ve ortak yazarlik yoluyla degil dogrudan dokiimanlarin icerigini

tarayarak kurmaktadir.

Ortak kelime analizinde temalar arasindaki ag yapilari ve anlam haritalar1 vasitasiyla
onlarin parcasi olduklar: bilim dalindaki biligsel yapilar kesfedilmektedir. Bu analizin
farkli zaman dilimlerinde yapilmasi ya da zaman icerisindeki degisimi incelenerek
arastirilan bilim dallarindaki kiimelenmeler ve degisimler ortaya cikarilabilmektedir.

Aragtirmalarin anahtar kelimeleri, 6zetleri, basliklar1 ve tam metinleri analiz edilebilir ve
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bu sebepten dolayr da sonucun isabetli olmasi, incelenen dokiimanlarda kullanilan

anahtar kelimelere, veri setlerinin Olgegine, kullanilan analiz yontemlerine gore

degisebilmektedir. (Zupic ve Cater, 2015: 435).

Tablo 1.1. Bibliyometrik Analizlerin Ozeti

Yontem Aciklama Analiz Birimi Avantajlari Dezavantajlari

Atf Atiflarin Dokiiman Yazindaki 6nemli | Yeni yayinlarin
dokiimanlar, Yazar caligmalarin atif almak icin
yazarlar, dergiler [ Dergi kolayca bulunmasi. | eski olanlara
iizerindeki gore daha az
etkisini Olger. vaktinin olmasi.

Ortak Atif Kaynak¢a’da Dokiiman Analiz birimleri Yeni yaynlarin
gecen atiflar | Yazar arasindaki atif almalarinin
iizerinden Dergi baglantilarin en net | zaman almasi.
yazarlar, dergiler, ifadesi olmasi. WoS’un
yaymlar arasinda Farkl1 birimler yalnizca ilk
baglant1 kurar. arasinda filtreleme | yazara ait bilgi

secenegi sunmasi. | vermesi.

Bibliyografik | Kaynak¢a’da Dokiiman Atiflarin Statik olmasi.

eslesme ortak olan Yazar birikmesini
referanslar Dergi gerektirmeyip yeni
lizerinden olusmakta olan
yazarlar, dergiler, alanlar1 kolayca
arasinda baglanti ortaya
kurar. koyabilmesi.

Ortak yazar Ortak yayin Yazar Isbirliklerini ve Ortak yazarlik,
yapan yazarlar alandaki sosyal her zaman
arasinda baglanti yapiy1 gostermesi. | isbirligi oldugu
kurar. anlamina

gelmeyebilir.

Ortak kelime | Yayinlar arasinda | Kelime Digerlerinin aksine | Kelimeler farkli
ortak kelime sadece sekilde de bir
kullanimi bibliyografik meta- | araya gelerek
diizeylerini dlger. veri degil, degisik anlamlar

yayinlarin igerigini | alabilir.
kullanmasi.

Kaynak: Zupic ve Cater, 2015: 432.
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1.4. Bibliyometrik Analizlere Dair Literatiir Taramasi

Bibliyometrik analizle ilgili WoS veri tabanindan yararlanilarak SSCI dergilerde
yayinlanan makalelerden yararlanilmistir. Bilbliyometrik analiz, calismanin y&ntemi
oldugundan dolay1 arama motoru veri tabanlarinda “bibliyometrik analiz teknikleri”,
“bibliyometri veri tabanlar1” sorgu olarak girilmis ve ¢ikan sonuglarin 6zetleri okunarak,

aralarindan ¢aligmamizla ilgili olanlar degerlendirilmistir.

Hou, Yang ve Chen (2018: 872) ortak atif analizi iizerinden yaptiklar1 calismada
enformasyon biliminde 2009 ile 2016 yillar1 arasinda ortaya ¢ikmis olan egilimleri ve bu
egilimlerin alt kirtlimlarini, 1996 ile 2008 yillar1 arasinda ¢alisilan konulardan
farkliliklarint incelemistir. Bunun igin atif performansi, bilimsel ¢alismalarda ortaklik
gibi gostergeler CiteSpace 5.0 R3 yazilimiyla incelenmistir. 1996 ile 2008 yillar1 arasinda
popliler arastirma konular1 olan webometri, atif davranigt gibi kavramlarin 2009-2016
yillart arasinda yerlerini atif performansi, atif toplami, h endeksi metriklerine biraktiklari

goriilmustiir (Hou, Yang ve Chen, 2018: 888).

Martin-Martin ve digerleri (2019: 4) Google Scholar, WoS, Scopus veri tabanlarindaki
atiflarda cakisma oranini ve bu oranin bilim dallarina gore degisip degismedigini,
yalnizca GS iizerinde bulunan atiflarin farkli yaymlardan gelip gelmedigini, GS’deki
atiflarin sayiminin bilim dallarina gore diger veri tabanlarindan ayrisip ayrismadigini
arastirmiglardir. Calismada GS’deki atiflarin yarisindan fazlasinin tezler, kitap boliimleri,
bildiriler gibi dergiler ve makaleler haricindeki kaynaklardan geldigi; toplum bilimleri,
ekonomi, yonetim, fen ve edebiyat gibi alanlarda farkli kaynaklardan gelen atiflarin
toplam atiflarin yarisindan fazla oldugu; diger veri tabanlar1 olan WoS ve Scopus’taki
atiflarin biiyiik oranda GS’de bulundugu ortaya konmustur (Martin-Martin ve digerleri,
2019: 20).

Singh ve digerleri (2021: 5114-18) WoS, Scopus ve Dimensions veri tabanlarindaki dergi
bulunurlugu ile ilk 20 siradaki tilkenin aragtirma ¢iktisini arastirmis ve WoS’un en segici,
Dimensions’unsa en kapsamli veri tabani oldugunu belirlemistir. Ayrica her ii¢ veri
tabaninda da iilke bazinda en fazla yayin degisiklik gostermektedir. Bu da farkli veri
tabanlar1 incelendikge, yaymlarin yapildig: tilkelerin siralamasinda degisiklik olacagini

gostermektedir. WoS ve Scopus Doga, Teknoloji ve Fen Bilimleri ¢alismalarinda
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etkinken Dimensions’un Sosyal Bilimler alaninda 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir (Singh ve
digerleri, 2021:5129).

Ramos-Rodriguez ve Navarro (2004: 990-999) c¢alismalarinda Strategic Management
Journal’da 1980-2000 yillar1 arasinda yayinlanan makaleleri tarayarak bu disiplindeki

entelektiiel yapinin degisiminin izlegini ¢ikarmiglardir.

Zupic ve Cater (2015: 429-463) yonetim ve organizasyon alaninda 465 adet makale
tizerinde yaptiklar1 ¢calismada bibliyometrik analiz yontemleri yardimiyla Organizational
Research Methods dergisinde zaman igerisinde olusan egilimleri ve entelektiiel yapinin

degisimini incelemislerdir.

Huang ve digerleri (2020) veri tabanlar1 ve kullanilan metrikler arasindaki farkliliklari
tiniversiteler 6zelinde incelemistir. Bunun igin biri 15 ve digeri 140 tliniversiteden olusan
iki ayr1 6rneklem kullanilarak WoS, Scopus, Microsoft Academic veri tabanlari tizerinden
bibliyografik karsilastirma yapilmistir. Olgiimleri sonucunda yalnizca bir veri tabani
kullanmanin {iiniversiteleri bulunduklar1 siralama acgisindan dezavantajli konumda
biraktigini ortaya koymus ve Microsoft Academic’in Scopus ve WoS’a gore daha genis

kapsamli oldugunu ifade etmislerdir.

Harzing (2019: 341); WoS, Scopus, GS’ye ek olarak yakin zamanda kurulan ii¢ veri
tabani olan Microsoft Academic, Dimensions ve Crossref’e dair arastirmasinda Crossref
ve Dimensions’un WoS ve Scopus’a gére hem yaymlar hem de atiflar agsindan daha
kapsamli oldugunu ancak bu ikisinin de Microsoft Academic ve GS’ye gore aymi

gostergeler s6z konusu oldugunda zayif kaldigini ortaya koymustur.

Sarkis, Helms ve Hervani, (2010: 347-350) ¢aligmalarinda tersine lojistik uygulamalari
gibi siirdiiriilebilirlik gdstergeleri lizerinden sosyal stirdiiriilebilirlik boyutunu incelemis

ve gelecek arastirmalara yonelik ¢ikarimlarda bulunmuslardir.

Presley, Meade, Sarkis, (2007: 4595) yaptiklar1 ¢alismada tersine lojistik konusunda
lojistik firma seciminde {iglii alt satir boyutlarmin kullanimina dair bir harita

sunmuslardir.

Nobanee ve digerleri (2021: 1), itibar riski ve siirdiiriilebilirlik hakkinda bibliyometrik
analiz gergeklestirmislerdir. Alkan, Yilmaz ve Oguz (2020: 724-727), tersine lojistik
alanindaki yaymlar1 bibliyometrik yontemle degerlendirmis ancak siirdiiriilebilirlik
temast ve aralarindaki etkilesime deginmemislerdir. Vysochan ve digerleri (2021: 95) ise

stirdiiriilebilirlik muhasebesini bibliyometrik yontemle degerlendirmistir.
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Tablo 1.2 Bibliyometrik Caligmalara Ait Literatiir

Yazarlar Periyot Veri seti Analiz Alan
Hou, Yang ve | 1996-2008 ve | Enfermasyon | CiteSpace 5.0 | Enformasyon
Chen (2018) 2009-2016 Bilimi alaninda | R3 ile,ortak bilimi (1S),
10 makale yazar, ortak Bilimetri.
atif, igerik
analizi.
Martin-Martin | 2006. GS’de 252 Karsilastirmali | Bibliyometri,
ve digerleri farkli konuda | olarak R ile bilimetri.
(2019) 2,448,055 atif | veri setlerinin
almis 2,299 incelenmesi.
adet Ingilizce
yayin
Singh ve Dergiler i¢in WoS, Scopus | Karsilastirmali | Bibliyometri.
digerleri 2020, makale | ve Dimensions | analiz.
(2021) dagilimi ve veri
iilke bazinda tabanlarinda
arastirma endekslenen
Olgtimleri igin | dergiler.
2010-2018.
Ramos- 1980-2000. Strategic Atif ve ortak Bibliyometri,
Rodriguez  ve Management atif analizi, stratejik
Navarro (2004) Journal Pearson k.testi. | yonetim.
Zupic ve Cater |2001-2014 Organizational | Atif, ortak atif, | Bibliyometri,
(2015) Research bibliyografik bilimsel
Methods eslesme, ortak | haritalama,
dergisinde yazar, ortak
yayinlanmig kelime
465 adet analizleri.
makale.
Huang ve | 2000-2018. Microsoft Bibliyometrik | Bibliyometri.
digerleri (2020) Academic, analizler.
Scopus, WoS
Harzing (2019) | 2019 WoS, Scopus, | Bibliyometrik | Bibliyometri
GS, Microsoft | analizler.
Academic,
Crossref,
Dimensions.
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BOLUM 2: SURDURULEBILIRLIK VE TERSINE LOJISTIiK
KAVRAMLARI

2.1. Siirdiiriilebilirlik

Gegtigimiz yiizyillin sonlarindan bu yana, siirdiriilebilirlik kavramiyla ilgili ¢esitli
aciklamalar yapilagelmistir. Siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma, diinya ¢apinda
insanligin gelisiminin ve insanoglunun ¢evresiyle uyum i¢inde yasamasinin sart1 olarak
kabul edilmektedir. Bundan dolay siirdiiriilebilirligin, insanoglunun doga ile uyum i¢inde
var olmasi seklinde olan tanimi1 aslinda Ortiik olarak dogal kaynaklarin somiiriilmesi ve

tabiatin aleyhine gelisen durumlara dair endiseleri barindirmaktadir (Kainer, 2006:1-4).

UNEP biinyesindeki Diinya Doga ve Dogal Kaynaklar1 Koruma Birligi’nin
stirduriilebilirlige dair 1980 yilinda yayimnladigi rapor ¢evresel, ekonomik ve sosyal
problemlere dair karsilikli iligkileri aciklamaya calismis ancak BM’nin giindemindeki
sosyal adaletsizlik, fakirlik, esitsizlik ve ekonomik ve finansal sistemden kaynaklanan
problemler gibi konularda etkili ¢éziimler 6ne siirmeyi basaramamistir. Konunun daha
tafsilathh olarak ele alimnmasi, BM tarafindan Diinya Kalkinma ve Cevre
Komisyonu’ndan siirdiiriilebilirlikle ilgili, daha sonra Bruntland Raporu olarak bilinecek

bir tavsiye istemesiyle miimkiin olmustur (Staniskis, 2022: 3).

Gilinlimiizde stirdiiriilebilir kalkinma neredeyse tiim uluslarin, uluslararasi orgiitlerin, 6zel
isletmelerin giindemindedir. Stirdiiriilebilirlik terimi tek bagsina ¢ok genis bir bilissel alan1
temsil ettiginden dolay1r hangi vechesinin kastedildigi ¢cogunlukla belirsiz kalmaktadir.
Kavramin temel agiklamasi olarak Bruntland Komisyonu’nun giincel ihtiyaglar1 gelecek
nesillerin gereksinimlerinden taviz vermeden karsilamayi esas alan siirdiiriilebilir
kalkinma tanimi kabul edilmektedir (Bruntland, 1987). Siirdiiriilebilir kalkinma,
sirdiiriilebilir biiyiime seklinde anlasilacak olursa kendi ic¢inde bir oksimoron
barmndirmaktadir. Bruntland Komisyonu’nun raporundaki insanoglunun niifusunun ve
diinya ekonomisinin siirdiiriilebilir biiyiimesi gibi ifadeler ekolojistlerin yerkiirenin
tagiyabilecegi yiik konusunda goriis bildirmelerine zemin hazirlamistir. Boylelikle, bir
yandan beseri a¢idan sosyal siirdiiriilebilirlik, ekonomik siirdiiriilebilirlik, insan

haklarinda siirdiiriilebilirlik tizerine ¢alismalar yapilirken diger yandan kiiresel yonetim,
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enerji verimliligi, doniisebilirlik, evrimlesebilirlik gibi mithendislige, doga bilimlerine ait

ya da melez alt kirilimlar ortaya ¢ikmaktadir (Kainer, 2006: 5-9).

Siirdiiriilebilirlik kavraminin multidisipliner dogasi sebebiyle bu kavrama daha modern
ve efradini cami agyarini mani bir tanim yapilmasi zorunlu hale gelmistir. Firmalar igin
hazirlanan ve 2010 y1linda kamuya agiklanan siirdiiriilebilirlik standardi olan ULE 880’e
gore bes ilgi alan1 belirlenmistir. Bunlar; drgiitlerin paydaslariyla iliskilerini diizenleyen
sirdiiriilebilirlik yonetisimi, kurumlarin ¢evreyle olan iliskileri, is yeri, miisteriler ve
tedarikgilerle olan iletisim ve toplumla etkilesimdir (Makower, 2010). Dolayisiyla, daha
genis kapsamli bir ifade olan “Insanligin ve yerkiire {izerindeki yasamin sonsuza degin
gelisimi imkani.” tanimi kabul edililebilir (Ehrenfeld, 2009: 6). Siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin Sekil 2.1°de gosterildigi gibi sosyal, ¢evresel ve ekonomik faaliyetler

tizerinde denetim saglamasi beklenmektedir.

EKONOMIK
SOSYAL
CEVRESEL

SURDURULEBILIRLIK

Sekil 2.1 Siirdiirtilebilirlik Kavraminin Boyutlar
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2.2. Tersine Lojistik

Lojistik; miisterilerin gereksinimlerini yerine getirebilmek i¢in hammaddelerin, yari
islenmis {irtinlerin, nihai mallarin ¢ikis noktasindan varis yerine kadar olan akislarinin
planlama, uygulama ve kontrol siireclerini ifade etmektedir. Tersine lojistikse tirlinlerin
nihai tiiketim alanlarindan alinip tiiketiciye yaratilmis olan degerin tekrar elde edilmesi
amactyla tekrar islenmeleri veya iirlinlerin ortadan kaldirilmalariyla sonlandirilmak {izere
degerlendirilmeleri asamalarinin toplamidir. Her tiir sebepten dolay1 iade edilen mallarin
kabulii, stok fazlaliklari, geri ¢agirilan iirlinler, hurdalar, eski ekipmanlarin elden
cikarilmasi ve geri kazanim gibi iglemler de tersine lojistigin kapsamina girmektedir.
Dolayisiyla, tersine lojistik olagan islemekte olan tedarik zincirinin ters yonliisii olarak

diistiniilebilir (Rogers ve Tibben-Lembke, 1998: 2).

kadar ulastirilmasiyken, ters lojistik bunun aksine; tirlinlerin son kullanicidan alinarak
tedarik zinciri siirecindeki ¢esitli asamalarda ayristirilmasina odaklamakta, bu siirecte
deger yaratilmasini amac¢lamaktadir (Wu ve Cheng, 2006: 508). Bundan dolayi tersine
lojistik s6z konusu oldugunda tiiketici profili olusturmak oldukga giictiir. Tersine lojistik
stirecine dahil edilen geri alinmis olan tiriinlerin hatalarinin ve noksanlarinin bulunmasi,
bu iriinlerin geri iade edilme sebepleri, maliyet analizi ve yeniden fiyatlandirmanin
yapilmasi gibi konular degisen diizeylerde belirsizlige sahiptir. Bu sebepten dolayi tersine
lojistik operasyonlarinin yiiriitiilmesi geleneksel lojistige nazaran daha gii¢ olmaktadir

(Wu ve Cheng, 2006: 509).

Tersine lojistikte geri donen {irlinlerin niceligi, niteligi ve doniis siiresi biiyliik dnemi
haizdir. Bu sebeple, alandaki c¢aligmalar geri kabuliin yapilacagi yer, iriiniin 6n
incelemeden geg¢irilmesi, degerlendirilmesi, yerlesim ve dagitim aginin kurulmasi
asamalar1 ¢evresinde yogunlasmaktadir (Srivastava ve Srivastava, 2006:527-528).

Tersine lojistik faaliyetleriyle ilgili akis semasi Sekil 2.2’ de verilmistir.
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BOLUM 3: SURDURULEBILIRLIK VE TERSINE LOJIiSTIiK
ARASINDAKI ETKILESIME DAIR TEMALAR VE
BAGLANTILAR

3.1. Orneklem Secimi

Literatiiriin taranmasi icin WoS arama motorunda konular igerisinde sustainability AND
“reverse logistics” sorgusu yapilmig ve 875 adet kayit bulunmustur. Bradford’un ve
Garfield’in one siirdiikleri yaklagimlar benimsenerek arama motoru {izerinde veri tabant
tercihi SSCI ve yayin kategorisi olarak makaleler segilerek sadelestirme yapilmistir.
Arastirma evreni bu alanda yayinlanan tiim makaleler olmakla birlikte WoS SSCI’'nin
bahsi gecen yaklasimlara gore prestijli, segici ve etki faktorii bakimindan iistiin olmasi
sebebiyle sistematik olarak drneklem alinan veri tabani olmasina karar verilmistir. Son
asamada incelenmis olan makale sayis1 427°dir. Alana iliskin ilk yayin 2007 tarihlidir.

Yayinlara yapilmis toplam atif 20722 olup h-index 78 olarak bulunmustur.

3.2. Ortak Kelime Analizi ve Tematik Degerlendirme

Ortak kelime/birlikte olusum (co-occurrence) analizi i¢in yazarlarin kullandiklar1 anahtar
kelimeler secilmistir. Bu analiz icin esik “1” olarak ayarlanarak tiim anahtar kelimeler
degerlendirilmis ve eserlerde kullanilan toplam 158 anahtar kelime bulunmustur.
Terimlerin ifade ettigi temalar ve terimlerde olan esanlamlilik/esdegerlik, tersine lojistik
ve slrdiriilebilirlik baglaminda irdelenmis ve sonuclarin isabetliligi ac¢isindan
tekrarlamayi-duplication-onlemek i¢in ayn1 anlama gelen terimlerin ¢ikarilmasi
gerekmistir. Bu sebeple sonuglarin disa aktarilmasiyla bir Theasarus dosyasi
olusturulmustur. Daha sonra, anahtar kelimelerin tekrar diizenlendigi Theasarus
dosyasiyla birlikte analiz son seklini almis ve 148 anahtar kelime ve bunlarin frekanslari
alimmistir. Terimler arasinda baglantilar ve kiimelenmeler tespit edilmistir. Reverse
logistic ve reverse logistics terimleri WoS’tan alinan veri setinde tekrarli oldugundan

dolay1 hazirlanan Theasarus dosyasinda diizeltilmis ve haritalandirmada “reverse
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logistic” seklinde yer almistir. Anahtar kelimeler iizerinden ¢ikarilan es kelime analizi

sonucunda olusan kiimelenmeler Sekil 3.1°de sema olarak gosterilmektedir.

Yapilan analiz sonucunda on veya ondan fazla maddeye/terime sahip dort adet kiime
tespit edilmistir. Diger on sekiz kiimedeki madde sayilar1 kiime basina ondan azdir.
Kiimelenmelerin olusumu ve altt tanesi Sekil 3.1‘de gdosterilmektedir. Anahtar
kelimelerin ¢ogunlukla ¢evre ekonomisi, TZY, lojistik, iiretim ve planlama, yonetim ve
organizasyon disiplinlerinin biligsel alanina ait oldugu goriilmektedir. Yayinlar agisindan
bakildiginda da kiimelenmelerin tutarli oldugu, tersine lojistik ve siirdiiriilebilirlik

alanlariyla uyum igerisinde bulundugu anlasilmaktadir.

Tema olarak kiimelerden 1, 3 ve 4’te siirdiiriilebilirlik 6n plana ¢ikmaktadir. Israf 6nleyici
uygulamalara yapilan vurgu; tasarruf, geri donilisiim, geri kazanim ile hava, su gibi
cevresel degerlerin devamina yonelik kavramlar bu temay1 desteklemektedir. Diger {i¢
kiime olan 2,5 ve 6’da nicel olarak 6lgiilebilirlik, hesaplanabilirlik ve ileriye yonelik
tahmin {izerine anahtar kelimeler verilmistir. Bu li¢ kiime i¢in ydnetim ve bilgi

teknolojileri temalarinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Ikinci béliimde bahsedildigi iizere, siirdiiriilebilirlik olgusu, diger pek ¢cok kavrami ve
dolay1 da o6zellikle ilk kiimelenme igerisinde siirdiiriilebilirligin ve onunla baglantili
kavramlarin agirlikli oldugu goriilmektedir. ilk kiimede yer alan terimlerin ana temasi
yonetim ve siirdiiriilebilirlik baglamlarini haiz goriinmektedir. Tersine lojistikle ilgili
kullanim olarak tersine lojistik islemleri ve dolayli da olsa ¢evre yonetimi One

cikmaktadir.

Ikinci kiimede lojistik yonetimi odakl1 nicel olasilik hesaplamalarina, programlamaya,

stok yonetimine ve optimizasyona iliskin terimler agirliktadir.

Ugiincii kiimede literatiir taramas1 ve arastirma giindemi gibi anahtar kelimelerinden
alanin teorik yoniine dikkat ¢ekmektedir. Ayrica tedarik zinciri ve elektronik atiklar,

kiimenin hem tersine lojistige hem de siirdiiriilebilirlige iltisakini saglamaktadir.
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Dordiincii grupta iiretimden geri donilisiime kadar olan siirece dair terimler ve gevresel
stirdiirtilebilirlik 6n plandadir. Bunlara ek olarak lojistikle ilgili planlama ve takip

sistemleri de gbze ¢arpmaktadir.

Besinci kiime igerisinde yapisal esitlik modeli ve tersine lojistik yetkinlikleri kavramlari,
akademik diizeyde 6l¢iim yapilabilecek bir yetkinlik havuzunu ve 6l¢iim yontemi olan
yapisal esitlik modelini ifade etmektedir. Altinci kiimede de hem paydas kurami gibi
teorik altyapiy1 olusturan savlar hem de deneysel ¢alismalarla siirdiiriilebilirlik ve tersine
lojistik uygulamalarini sinayabilecek endiistrilere rastlanmaktadir. Kiimelenmelere ve ait

olduklar1 bilim dallarina ait gosterim Sekil 3.1°de verilmistir.

TZY - Uretim Yanetimi -
Yonetim Bilisim Sistemleri

TZY - Yonetim ve
Organizasyon

Yonetim ve Organizasyon-
Lojistik

Gevre Ekonomisi - Yénetim
Bilisim Sistemleri

Yonetim ve Organizasyon -

Cevre Ekonomisi - TZY Ekonomi - Lojistik
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+ tersine lojistik islemleri
« cevresel Urdnler
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= cevresel etki
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«soda
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= sistematik literatiir
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« elektronik ve elektrikli
atiklar

» cradle-to-cradle
« eco-effectiveness
= cevresel
sirdurdlebilirlik
e
« bilisim sistemleri
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+ tersine lojistik
+value recovery
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« performans
« performans yénetimi
« lojistik yetkinlikler
« Afrika
* Hindistan Elektronik
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= bilgi teknolojileri
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(sem)

« insaat sektori
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+hastahane
+ilag
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faaliyetleri
« tedarik zinciri
performansi

Sekil 3.1 Kiimelenmelerin (1-6) Tipolojik Gdsterimi

Kaynak: Lucidchart, <www.lucidchart.com>

Es kelimelerin ana tema olarak tersine lojistik etrafinda kiimelendikleri Sekil 3.1°‘den
goriilebilir. Sar1 biiyiik daire tersine lojistigi, mor renkli biiyiik daire ise siirdiiriilebilirligi
ifade etmektedir. Tersine lojistik, diger terimlerle 118 bagmin bulunusu ve anahtar
kelimelerde 38 defa kullanilmas1 sebebiyle en gii¢lii terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bir taraftan sistematik literatiir taramasi, veri zarflama, Delphi yontemi gibi metodolojik
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ve akademik terimlerle; diger yandan da atik yonetimi, besikten besige sistemi, donglisel

ekonomi ve benzeri pratik karsilig1 olan kavramlarla baglantilidir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami; bibliyometrik analiz ve enformasyon teknolojileri gibi teorik
altyapilarin kurulmasi ve var olan yapilarin ortaya ¢ikarilmasi i¢in yararlanilan terimlerle
baglantili olmasinin yani sira beseri sermaye, kaynak tabanli yaklasim, yetkinlik gibi
yonetsel ifadelerle de iltisakli goriinmektedir. Diger terimlerle 75 baglantiya sahip olup
anahtar kelimelerde kullanilma frekansinin 25 olmasi sebebiyle, tersine lojistikten sonra
en fazla tekrarlanan terim olarak goze carpmaktadir. Sekil 3.2°de ortak kelimelerin

kullanim ag1 verilmistir.
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Sekil 3.2 Ortak Kelime Kullanim Haritas1
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Anahtar kelimeler iizerinden yapilan ortak kelime analizinde ortaya ¢ikan temalar ve
stirdiiriilebilirlik boyutlar1 Sekil 3.3’te gosterilmistir.
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Sekil 3.3 Cevresel Kiimelenmeyi Gosteren Ortak Kelime Analizi Sonuglar
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Ortak kelime analizi sonucunda ortaya ¢ikan alt kirilimlardan yonetim ve oOrgiitsel
performans ile ilgili, tematik olarak da siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutuna iligskin

bulgular Sekil 3.4’te verilmistir.

structure conduct performance resource-based view

mediation
operational performance dlp

resource commitment capability

;‘"Lv VOSviewer

Sekil 3.4 Yonetim ve Orgiitsel Performansla ilgili Ortak Kelimeler Kiimelenmesi
Atik yonetimi, yesil pazarlama, ulasim planlama gibi kelimeler eski yayinlara aitken
giincel egilimin IoT-seylerin interneti-, Endiistri 4.0, tersine lojistik islemleri ve bilisim
teknolojileri yoniinde oldugu goriilmektedir. Sekil 3.5’te alana iligkin ¢alisilan konularin

yillar igerisindeki degisimine dikkat ¢ekilmektedir.
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Sekil 3.5 Ortak Kelimelerin Yillara Gore Kullanimi

Ortak kelimelere dair 1s1 haritasi, hangi kelimelerin madde olarak gii¢lii oldugunu ve
kiimelenmelerin hangi bolgelerde ortaya ¢iktigini, maddelerin giiciinii ve merkeziligini
gostermektedir. Sekil 3.6’da siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik alanindaki maddelerin
yogunluk haritas1 gosterilmistir. Temelde ekonomik, ¢evresel ve sosyal boyutlarla ilgili
terimler etrafinda sekillenen haritada, sol alttaki bibliyometrik analiz ifadesiyse aragtirma

deseni olarak bu analizin kullanildig1 ¢aligmalar1 gostermektedir.
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Sekil 3.6 Ortak Kelimeler Is1 Haritas1

Ortak kelimeler arasinda frekansi yiiksek olanlarin baglanti giiciiniin de benzer sekilde
digerlerine nazaran fazla oldugu goriilmektedir. Tablo 3.1°de yer alan dongiisel ekonomi,
TZY, siirdiiriilebilir kalkinma ve benzeri genel ifadelerin de yiiksek frekansa sahip
olduklar1 izlenmektedir. Kullanim siklig1 yiiksek terimlerin cogunlukla ¢evreyle ve geri

doniistimle/kazanimla ilgili olduklar1 saptanmustir.
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Tablo 3.1 En Fazla Kullanilan 20 Kelime

Sira Anahtar Kelime Frekans Baglant1 Giicii
1 reverse logistics 38 163
2 sustainability 25 112
3 circular economy 5 26
4 supply chain management 5 23
5 sustainable development 4 16
6 reverse logistics social responsibility 3 12
7 supply chain 3 12
8 industry 4.0 3 18
9 mterrelated sustainability dimensions 3 12
10 capacity planning 10
11 carbon emissions 11
12 circular supply chain 2 6
13 e-waste 2 8
14 green supply chain 2 9
15 product lifecycle 2 10
16 product recovery 2 9
17 remanufacturing 2 7
18 social sustainability 2 8
19 structural equation modelling 2 9
20 system dynamics 2 10
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WoS iizerindeki ¢alismalarin biiylik boliimiinii Cevre Bilimleri ve Yonetim Bilimleri
disiplinleri olusturmaktadir. Dordiincii ve besinci kategoriler de ilk kategorinin farkli
ifadeleri olarak goze ¢arpmaktadir. Cevre ve Yonetim kategorilerinin digerlerini icine

alabildiginin goriilmektedir. Sekil 3.7°de kategorilere iliskin gosterim yapilmistir.

164
Green Sustainable Science Technology

Sekil 3.7 WoS Uzerinde Siirdiiriilebilirlik ve Tersine Lojistik Hakkindaki Kategorilerin
Dagilimi

Kaynak: WoS, https://www.webofscience.com. Erisim Tarihi: 14/08/2022.

Calisma alanlar1 6zelinde de Sekil 3.7°de gosterilen kategorilerle uyumlu olacak sekilde

Cevre ve Yonetim One ¢ikmaktadir. Bu durum Sekil 3.8°de goriilebilir.

165
Science Technology Other Topics

134
Business Economics

Sekil 3.8 WoS Uzerinde Siirdiiriilebilirlik ve Tersine Lojistik Hakkindaki Arastirma

Alanlarinin Dagilimi

Kaynak: WoS, https://www.webofscience.com. Erisim Tarihi: 14/08/2022.
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Tersine lojistik ve siirdiiriilebilirlik alaninda SSCI endeksindeki ilk makale 2007 tarihinde

yaymlanmis goriinmektedir. Sonraki bes yil boyunca yayin sayisinda ciddi bir artig

goriilmese de 2012 ile 2016 yillar1 arasinda yayin sayisi yillik olarak ikiye katlanmus,

2017 ve 2018 yillarinda yasanan biiyiik artis sonrasindaysa plato yasamistir. Literatiiriin

olusmaya bagladig1 evre olarak 2007-2014 yillar1 aras1 gosterilebilir. Bu tarihten sonra

yazilan makale sayisinin diizenli olarak arttig1, yillik 60-70 ¢aligmanin yaymlandigi ve

bilhassa 2017 yilindan sonra istikrar olustugu goriilmektedir. Yayinlarin yillara gore

dagilimi ve birikimli toplami1 Tablo 3.2°den incelenebilir.

Tablo 3.2 Siirdiiriilebilirlik ve Tersine Lojistik Alanindaki Yayinlarin Yillara Gore

Dagilimi
Yil Yayinlar Yayinlar (Kiimiilatif)
2007 3 3
2008 1 4
2010 5 9
2011 3 12
2012 12 24
2013 10 34
2014 15 49
2015 21 70
2016 24 94
2017 43 137
2018 65 202
2019 64 266
2020 60 326
2021 70 396
2022 31 427
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3.3. Alandaki iliskilerin Atif Analizi Yoluyla incelenmesi

Alandaki atiflarin, yayinlarin fazlalagmasina paralel olarak artis gosterdigi tespit
edilmistir. Sekil ‘te goriilecedi iizere 2007 yilinda ilk makalenin yayinlanmasinin
ardindan birka¢ yil inisli ¢ikish seyreden alanda 2014 yilindan sonra bir ivmelenme
goriilmekte, 2017 yilindan itibaren kiimiilatif yaym sayisinin da etkisiyle yayinlara
yapilan atif sayis1 bir hayli artmaktadir. Tablo 3.3°teki verilerden hareketle, literatiiriin
2017 yilindan itibaren istikrar kazandig1 sdylenebilir. i¢inde bulundugumuz 2022 yilinin
heniiz ortalarinda olundugundan dolay1 kismi bir diisis gozlense de artis egiliminin
stirecegi, sekiz ay icerisinde bir 6nceki yilki atiflarin %70’inin asilmasindan ¢ikarilabilir.
Atiflarin grafik tizerinde gosterimi Sekil 3.9°da, yillara gore dagilimlart ve yildan yila

degisim oranlar1 Tablo3.3’te gosterilmistir.

{5000
{- 4500
[~ 4000
- 3500
{3000

2500

suonepo

Publications

{2000

{ 1000

[ 500

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2006 2017 2018 2018 2020 2021 2022

Publications Il citations

Sekil 3.9 Yillara Gore Tersine Lojistik ve Siirdiiriilebilirlikle ilgili Yayinlara Yapilan
Atiflar

Kaynak: WoS, https://www.webofscience.com. Erigsim Tarihi: 14/08/2022.
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Tablo 3.3 Siirdiiriilebilirlik ve Tersine Lojistik Alanindaki Atiflarin Yillara Gore

Dagilimi
Yil Atif Sayist Atif Artis Orani Atif Sayist
(Kiimiilatif)

2007 1 1
2008 13 %1200 14
2009 23 %77 37
2010 52 %126 89
2011 87 %67 176
2012 136 %56 312
2013 213 %56 525
2014 318 %49 843
2015 606 %90 1449
2016 777 %28 2226
2017 1216 %56 3442
2018 1810 %49 5252
2019 2731 %50 7983
2020 3840 %40 11823
2021 5441 %41 17264
2022 3418 20682

Atif analizi i¢in iki ve fazla yaymi olan yazarlar se¢ilmistir. Atif kiimelenmesinde yedi
kisi belirlenmistir. Arastirmacilardan biri kiimelenmelerin disinda kaldigi i¢in alt1
yazarlik ag icinde liger kisiden olusan iki ayr1 kiime olusmustur. Bu kiimelere ve

yazarlarin merkezilik durumlarina agin haritalandirildig Sekil 3.10°dan ulasilabilir. .
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Sekil 3.10 Alana Iliskin Atif Analizi

Merkeziligi en yiiksek yazar olan Joseph Sarkis’in gorseldeki tiim arastirmacilarla bag:
bulunmaktadir. Sarkis’in merkeziliginin bir sebebinin de alanda ilk yayin yapanlardan
oldugudan kaynaklandig: tespit edilmistir. Atiflara iliskin sayisal veriler Tablo 3.4’ten

goriilebilir.
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Tablo 3.4. Atiflarin Istatistiki Analizi

Yazar Yaymlar | Atiflar Yayin bagina ortalama Baglant1
atif glicii

Sarkis, Joseph 5 533 106,6 11
Morikawa, Katsumi 3 43 14,33333333 11
Sudarto, Sumarsono 3 43 14,33333333 11
Takahashi, 3 43 14,33333333 11
Katsuhiko

Solvang, Wei Deng 2 82 41 3
Yu, Hao 2 82 41 3

Ulkeler bazinda atif analizi yapildiginda yayin sayilarinda ve merkezilik giiciinii gosteren

baglantilarda ABD, Cin ve Brezilya'nin 6nde oldugu goriilmektedir. Ulkeler arasinda atif

baglantilarina ve kiimelenmelere Sekil 3.11‘den ulasilabilir.
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Sekil 3.11 Ulkeler Arasindaki Atif Baglantilart
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Yayin basina en fazla atif alan makaleler ABD’de yaymnlanmaktadir. Onu Ingiltere ve
Ispanya takip etmektedir. Baglant1 giicii acisindan da ABD agcik ara en merkezi iilke
konumundadir. Dolayisiyla, diger iilkelerdeki yayinlardan aldigi atiflar diisiiniildiigiinde
ABD’deki yayimnlarin alani one tasiyan ve alana yon ¢izen arastirmalar oldugu Tablo

3.5‘ten takip edilebilir.

Tablo 3.5. En Fazla Yaymi Bulunan 10 Ulke

Sira Ulke Yaymlar % Auf | Ortalama | GSYiH | Baglant
Yayin | sayisi Atf sirasi giicii

1 ABD 9 12,16 | 665 73,9 1 44
2 Brezilya 6 8,11 150 25 12 15
3 Cin 6 8,11 199 33,2 2 19
4 Hindistan 5 6,76 132 26,4 6 17
5 Ingiltere 4 5,41 277 69,3 5 16
6 Ispanya 4 541 | 137 34,25 14 11
7 Japonya 3 4,05 43 14,3 3 10
8 Portekiz 3 4,05 81 27 49 7

9 Giiney 3 4,05 16 53 32 0

Afrika

10 Endonezya 3 4,05 43 14,3 16 10

Kaynak: The World Bank, 2022.
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Sekil 3.11°de ortaya kondugu tizere, merkezilik derecesi yiiksek yayinlarin tarihleri de

cogunlukla daha eskidir. Diger yazarlarin kaynakgalarinda ortak olarak bulunan

yazarlarin alanda sinir noktalarini birbirine bagladigi ve iletisim sagladigi goriilmektedir.

Bununla birlikte yeni ¢caligmalarin daha eski tarihli olanlara atif yaparak stirdiiriilebilirlik

ve tersine lojistik alanimmin gelisimine katki yaptiklari ve bu iki kavram arasindaki

etkilesimi arttirdiklar1 da goriilmektedir.
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Sekil 3.12 Yayinlar Ozelinde Bibliyografik Eslesme

*_]
2020 2022

Yaymlarin yapildigi kurumlarin degerlendirilmesinde en az iki yayin sarti aranmis ve

ortaya ¢ikan sekiz kurumdan yedisi arasinda Sekil 3.12°de goriilebilecek baglantilar, biri

bes, digeriyse iki elemanli kiimelerden miitesekkil olmak {izere ortaya ¢ikmistir. Yayin

basina en fazla atif alan kurum Clark University olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu iiniversite,

Tablo

3.6'da

ortaya kondugu gibi diger dort {iniversiteyle
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Sekil 3.13 Kurumlar Arasindaki Atif Ag1

Tablo 3.6. Kurumlar Bazinda Yaym Bagina Ortalama Atif Siralamasi

Sira Kurum Yaym | Atf Ortalama atif Baglant1
glicu
1 Clark University 3 460 153,3333333 14
2 Dalton State College 2 239 119,5 13
3 Uit Arctic University 2 82 41 2
Norway
4 Auburn University 2 55 27,5 3
5 Hiroshima Univ 3 43 14,33333333 10
6 Universitas Indonesia 3 43 14,33333333 10
7 University Politecnica 2 17 8,5 6
Valencia
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Atiflarin dergiler 6zelinde incelenmesi sonucunda en az iki ¢alismayi yaymlamis olma
parametresiyle degerlendirilen toplam yedi dergi ve ii¢ adet de kiimelenme oldugu Sekil

3.13°te gosterilmektedir.

6‘}& VOSviewer

Sekil 3.14 Atiflar Bazinda Dergilerin Kiimelenmesi

Yukaridaki sekilde gosterilen kiimelerin tliyeleri Tablo 3.7°de yayin basina aldiklari
ortalama atif lizerinden degerlendirilmistir. Yiiksek etki faktdriine sahip dergilerin
aldiklar ortalama atif sayilarinin, daha diisiik etki faktoriine sahip dergilere gore yiiksek
oldugu goriilmistiir.
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Tablo 3.7. Dergilerin Ortalama Atif Uzerinden Degerlendirilmesi

Sira Dergi Yayinlar | Atiflar | Ortalama | Baglant1 | Etki
atif giicii | Faktori

1 | Industrial Marketing 2 133 66,5 2 8,89
Management

2 | Resources Conservation 2 121 60,5 2 13.716
and Recycling

3 | Journal of Cleaner 6 319 53,16 8 11.072
Production

4 | International Journal of 2 94 47 5 11.251
Physical Distribution &
Logistics Management

5 | International Journal of 2 26 13 3 7.290
Production Economics

6 | Sustainability 12 86 7,16 7 3.889

7 | International Journal of 5 32 6,4 3 5.992

Logistics-Research and
Applications

3.4. Ortak Yazar ve Isbirligi Analizi

Yazarlar arasindaki isbirliginin en miisahhas ifadesi ortak yazar/es yazar analizi olup

yazarlar, kurumlar ve iilkeler boyutlarinda ¢alisilip degerlendirilebilmektedir.

Ortak ¢alisma yapilmasi i¢in yapilan analizde kendinden bagka galigmalarca en az bes kez

atif yapilmis yayinlar incelenmistir. Bunun sonucunda 122 adet yazar arasindan 11 tanesi

bir ag icerisinde gosterilmis ve Sekil 3.14te gdsterimi yapildig gibi, bu 11 yazar 5 ayr

kiime igerisinde konumlanmigtir. Sarkis yine baglanti giicii en yliksek, en merkezi ve

sinirlart genisleten-boundary spanner- yazar olarak goze ¢arpmaktadir.
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Sekil 3.15 Ortak Calisma Yapan Yazarlar Kiimelenmesi

Kurumlar bazinda herhangi bir isbirligine rastlanmamustir. Ulkeler dlgeginde yapilan
analizdeyse en az bes atif alma ve iki yaymn olma sartli olarak yapilan analiz sonucunda
kriterlere uyan 16 iilke bulunmus, birbiriyle baglantili olan 5 tanesi Sekil 3.15°te

haritalandirilmastir.
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Sekil 3.16 Ulkeler Arasinda Yayin Isbirligi

3.5. Ortak Atif Analizi

Tersine Lojistik ve Siirdiiriilebilirlik alaninda yazilan ve veri setimizde bulunan
yayinlarin en az ikisinin kaynakcalarinda ortak olarak bulunan yayinlarin toplami 43
¢ikmistir. Bu yayinlara ait gorsel Sekil 3.17°de gosterilmektedir. En fazla ortak atifa sahip
on c¢aligmanin listelendigi Tablo 3.8‘den anlasilabilecegi gibi en fazla makalenin
kaynakgasinda Sarkis’in 2010 yilindaki ve Tibben-Lembke’nin 2001 yilindaki
caligmalarinin kiinyeleri bulunmaktadir. Govindan ise 2015 ve 2017 yillarinda yaptigi
caligmalara birden fazla yazar tarafindan yapilan atiflarla altinc1 ve yedinci siralarda yer

bulmakta ve atif ile baglant1 sayis1 toplaminda birinci siray1 almaktadir.
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Sekil 3.17 Ortak Atif Haritasi
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Tablo 3.8. En Fazla Ortak Atif Alan 10 Yazar

Yayin Atif Yapilan Atiflar Baglant1 Giicii
1 sarkis j, 2010, corp soc resp env ma 14 86
2 tibben-lembke, 2001, j business 14 101

logistics
3 seuring s, 2008, j clean prod 11 82
4 agrawal s, 2015, resour conserv recy 10 76
5 alshamsi a, 2015, j manuf sys 10 59
6 govindan k, 2015, eur j oper res 10 61
7 govindan k, 2017, j clean prod 9 78
8 pokharel s, 2009, resour conserv recy 9 74
9 abdulrahman md, 2014, 1nt j prod econ 8 79
10 carter cr, 2008, int j phys distr log 8 47

Yazarlar s6z konusu oldugunda en az on defa atif almis yazarlar lizerinden yapilmis olan
analiz sonucunda tespit edilen 3 kiimelenme igerisindeki 29 arastirmaci arasinda baglanti
kurulmus ve bu baglantilar ve yazarlar Sekil 3.18°de gosterilmistir. Merkezilik derecesi

giiclii olan yazarlar yine Serkis ve Govindan olarak gézlemlenmektedir.
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Sekil 3.18 Ortak Atif Analizi Yazarlar Gosterimi
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Stirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik alaninin 2007 itibaren goriiniir oldugu ve baslica {i¢
alt kirlliminin operasyon/imalat yonetimi, isletme ve sosyal c¢evresi ile ¢evresel konular
oldugu gorilmiistir. Bu durum, siirdiiriilebilirligin geleneksel tanimindaki ayrisma
birimleri olan ekonomik, sosyal ve gevresel faktorlerle uyumlu goriinmektedir. Tersine
siirdiiriilebilirligin sosyal ve etik boyutlariyla olan ilgisi de iki kavram arasindaki

etkilesimi arttirmaktadir.

Cevreyle ilgili endigsenin son on bes yil igerisinde gittikce artmasiyla paralel olarak
stirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik kavramlari arasindaki etkilesimin gittik¢e fazlalagtigi
goriilmektedir. Yazin son on bes yil igerisinde ortaya ¢ikmis ve hem yayin hem de atif
sayilar1 git gide artmaktadir. Siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik yazinindaki eserlerin
biiyiik cogunlugunun ¢evre bilimleri ve yesil uygulamalar gibi ¢alisma alanlari veya ¢evre
calismalar1 gibi kategoriler i¢inde olusu da bu durumu desteklemektedir. Bununla birlikte
stirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik arasindaki etkilesimin bir hayli karmasik ve c¢ok
katmanlilig1 sebebiyle ¢ok sayida bilesene, belirleyiciye, sonuca ve dinamige sahip olusu;

alan1 transdisipliner bir yaklagimi gerekli kilmaktadir.

Ortak kelime analizi sonucunda ortaya 24 adet kiimelenme ¢ikmistir. Haritalandirma
sonrasinda gruplanan ve yayinlarda ortak bulunan kelimelerin ¢evresel, ekonomik ve
sosyal olmak tizere li¢ adetten miitesekkil siirdiirebilirlik boyutlarini ortak temalar altinda
en az ikiserli olarak siiflandirdigi gériilmiistiir. Kiimeler ¢evresel, ekonomik ve sosyal
boyutlardan en az ikisine vurgu yapan anahtar kelimelerden olusmustur. Cogu kiimede
hem cevreyle ilgili hem ekonomiye vurgu yapan hem de sosyal vecheleri olan anahtar
kelimeler olusmustur. Dolayisiyla kavramlarin yayiliminin siirdiiriilebilirlik alaninin ti¢

ana boyutu paralelinde ger¢eklestigi soylenebilir.

WoS’tan alian veri setine gore 427 makalenin 426’s1 Ingilizce, biri Portekizce

yazilmistir. Stirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik alanindaki etkilesimin 2016 yilindan sonra

.....

ayrigsarak bu kavramin biligsel alaninin oturmasindan kaynaklandigr gortilmiistiir.
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Ozellikle 2016 yilindan sonraki yayinlarda bu iki kavramin baslhklarda yer aldig1 ve

aralarindaki dogrudan etkilesimin arttig1 tespit edilmistir.

Alanda merkezilik derecesi yiiksek olan ve koOprii gorevi goren arastirmacilar
bulunmaktadir. Ortak atif analizinde {i¢ kiimelenme ortaya ¢ikmis ve onlarin merkezilik
derecesi yiiksek iiyeleri olan Serkis, Tibben-Lembke ve Govindan isimli yazarlarin

baglant1 giicli yiiksek ¢ikmustir.

Ortak ¢alisma yapan 11 yazar bulunmustur. Bunlar 5 ayr1 kiime igerisinde, biri {i¢lii ve
diger iicii ikili olmak {izere isbirligi yapmistir. Burada da merkeziligi yiiksek olan yazar
Serkis olarak saptanmistir. Ulkeler dlceginde ayni dili konusan Brezilya ve Portekiz
arasinda isbirligi bulunustur. Ayrica ABD, Cin ve Ispanya arasinda da yayi konusunda
isbirligine rastlanmistir. Kurumlar arasinda anlamli bir isbirligine rastlanmamaistir.
Ulkeler arasinda atif analizi yapildiginda da ABD, Cin ve Ispanya arasinda kiimelenme
tespit edilmistir. Yazarlar arasindaki atif analizinde Serkis, yine en merkezi yazar olarak

one ¢ikmaktadir.

Calismada siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik arasinda bir etkilesimin olup olmadigi ve
sayet varsa da hangi boyutlarda oldugu arastirilmistir. WoS veri tabaninda SSCI endeks
tizerinde ¢alisilmasinin sebebi, endekse giren yayinlarin biiytk titizlikle segilmesi ve etki
faktorii yliksek dergilerde yaymlanan makalelerin alanin olusumunda, sekillenmesinde ve
haritalandirilmasinda isabetli olacagi varsayimidir. Bununla birlikte; Scopus, Microsoft
Academic, Crossreff, Google Scholar gibi akademik veri tabanlarinin kullanilmasi

yoluyla alana iliskin daha genel ¢ikarimlar yapmak miimkiin olabilir.

Yazina iligkin sistematik literatiir taramasz, i¢erik analizi ve bibliyometrik analiz yapilmis
ve bulgular paylasilmistir. Bununla birlikte siirdiiriilebilirlik ve tersine lojistik arasindaki
etkilesime dair sosyal, ekonomik, cevresel boyutlara dair ampirik ¢aligmalarin

incelenmesi yoluyla meta-analiz yapilmasi tavsiye edilebilir.
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